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1. Roviden

Személyes adatot csak a jogszabalyoknak megfeleléen gytjtiink és kezeliink, azokat a leheto
legbiztonsagosabban taroljuk.
Hatosagi megkeresés kivételével harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrodl, ha ezt irasban kéri: vgrt@vgrt.hu
A személyes adatainak torlését ezen a cimen kérheti: vgrt@vgrt.hu

2. Adatkezel0 és a kezelt adatok

Véarosgondozasi Zrt. (székhelye: 3200 Gyongyos, Kenyérgydr u 17., addszam: 10571763-2-10,
weboldala: vgrt.hu — tovdbbiakban: VG Zrt.) a jelen adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli
az On személyes adatait, azaz:

— halotti bizonyitvdnyon szereplé adatok (az — rendelkezé lakcime

elhunyt adatai) — rendelkezd telefonszama

— haldlozési lapon szerepl6 adatok (az elhunyt
adatai)

— rendelkez6 neve

— rendelkez6 email cime

— rendelkez6 hozzatartozoéi viszonya

o — gondnok személye (koztemetés esetén)

— rendelkez0 sziiletési helye . .. . .
T — rokon anyagi helyzete (koztemetés esetén)

— rendelkez6 sziiletési ideje

— rendelkez6 anyja neve

3. Kihez fordulhat

A VG Zrt. adatvédelmi tisztvisel6t nevezett ki, akihez az adatkezeléssel kapcsolatban az aldbbi
elérhetOségeken fordulhat :

Telefon: 436 37 311 731

Email: vgrt@Qvgrt.hu

4. Az adatkezelés jogalapja és célja

A cimben meghatarozott adatkezelés jogalapja a VG Zrt.-nél:

Kezelt adat Jogalap

halotti bizonyitvanyon szerepld kozfeladat ellatdsa — GDPR, 6. cikk 1. e)
adatok (az elhunyt adatai):

haldlozési lapon szerepld adatok — kozfeladat elldtdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
(az elhunyt adatai):

rendelkez6 neve: kozfeladat ellatdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
rendelkezo sziiletési helye: kozfeladat elldtdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
rendelkezd sziiletési ideje: kozfeladat elldtdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
rendelkez6 anyja neve: kozfeladat ellatdsa — GDPR, 6. cikk 1. e)
rendelkez6 lakcime: kozfeladat elldtdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
rendelkezo telefonszama: kozfeladat ellatdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
rendelkez6 email cime: kozfeladat elldtdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
rendelkez6 hozzatartozoi kozfeladat elldtdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
viszonya:

gondnok személye (koztemetés kozfeladat ellatdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
esetén):
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Kezelt adat Jogalap
rokon anyagi helyzete kozfeladat ellatdsa — GDPR 6. cikk 1. e)
(kdztemetés esetén):

Amennyiben egy adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) f. szerinti jogos érdek, kérésére az VG Zrt.
bemutatja Onnek az adatkezeléshez tartozé érdekmérlegelést.

Az adatkezelés célja: Kozfeladat ellatasa.

5. Személyes adatok cimzettjei

A jogszabalyokban el6irt adattovabbitasok kivételével az adatokat csak a kijelolt munkavéllalok és az
adatfeldolgozék ismerhetik meg. Kivételt képez, ha adatkezeld illetékessége hianyaban tovabbitja azokat
az illetékes szervezetek szamara.

6. Az adatkezelés idotartama

A kezelt adatok megdrzési ideje:

Kezelt adat

halotti bizonyitvanyon szerepld
adatok (az elhunyt adatai):
halalozasi lapon szereplé adatok
(az elhunyt adatai):

rendelkezd neve:

rendelkez6 sziiletési helye:
rendelkez0 sziiletési ideje:
rendelkez6 anyja neve:
rendelkez6 lakcime:

rendelkez6 telefonszama:
rendelkez6 email cime:

rendelkez6 hozzatartozdi
viszonya:

gondnok személye (kéztemetés
esetén):

rokon anyagi helyzete

(koztemetés esetén):

Mego6rzési id6
nincs selejtezés, a temetd bezardsiig
nincs selejtezés, a temet6 bezarasdig

nincs selejtezés, a temetd bezardsaig
nincs selejtezés, a temetd bezardsiig
nincs selejtezés, a temetd bezardsiig
nincs selejtezés, a temet6 bezarasdig
nincs selejtezés, a temet6 bezarasaig
nincs selejtezés, a temetd bezardsaig
nincs selejtezés, a temetd bezardsiig
nincs selejtezés, a temetd bezardsiig

nincs selejtezés, a temet6 bezarasdig

nincs selejtezés, a temetd bezardsiig

7. A kezelt adatok tarolasanak helye

Az adatok a kovetkezd rendszer(ek)ben keriilnek tarolasra:

Levelez6rendszer: Az elektronikus levelekben talalhaté adatok az adatkezel6 jogosultsagi rendszerrel
és tizfallal védett szerverén talalhatok.

Vallalatiranyitasi rendszer: A vallalatirdnyitdsi rendszer a jogosultsagok személyre szabdsaval védi a
bizalmas adatokat.

Mobiltelefonok: Az eszkozok PIN-kéddal védettek az illetéktelen hozzaféréssel szemben.

Hordozhaté szamitégépek: A hordozhaté szamitogépeken csak a sziikséges mennyiségii adat keriil
tarolasra. A hozzaférést jelszavas védelemmel és merevlemez-titkositassal korlatozza az adatkezeld.

Mentés: A mentések a szervertdl elkiilonitve és elzdrva keriilnek térolésra.

Papiralapt dokumentumok: A papiralapi dokumentumok védett helyiségben és zart szekrényben
talalhaték, amihez csak az arra jogosultak férhetnek hozza.
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8. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

On az adatkezeléssel kapcsolatos jogait az alabbi médokon gyakorolhatja.
A VG Zrt. az On személyazonossidganak megerdsitéséhez szitkséges informéacidk nyijtasat kérheti annak
érdekében, hogy harmadik személy jogai és szabadsagai ne sériiljenek.
— személyesen felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi tisztvisel6vel (eldre egyeztetett idépontban)
az aldbbi cimen: 3200 Gyongyos, Kenyérgyar u 17.;
— emailt kiild az adatvédelmi tisztviseld részére a vgrt@vgrt.hu emailcimre;
— telefonon felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi tisztviselGvel a +36 37 311 731 telefonszamon;

Ont az alfejezetekben talalhaté jogok illetik meg az adatkezeléssel kapcsolatban:

8.1. Tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald jog

A VG Zrt. tdjékoztatast nytjt Onnek arra vonatkozéan, hogy kezeli-e személyes adatait.
Ha a VG Zrt. kezeli a személyes adatait, akkor On jogosult a kévetkezd informéciékhoz hozzaférni:
() az adatkezeld — és ha van, képviselGje — kiléte és elérhet8ségei;
ii) ha van, az adatvédelmi tisztvisel$ elérhetdségei;
iii) az adatkezelés célja;
iv) az adatkezelés jogalapja;
(v) a kezelt személyes adatok;
vi) a személyes adatok cimzettjei vagy azok kategdriai;
ii) ha van, harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezetnek torténd adattovabbitds és annak
adatbiztonsagi garanciai;
(viii) a személyes adatok taroldsinak tervezett id6tartama vagy meghatirozasanak szempontjai;
(ix) az On személyes adataival kapcsolatos jogai;
(x) az On hozzajarulasa visszavondsanak joga;
(xi) ha van, az automatizalt dontés és profilalkotds logikdja és kovetkezményei;
(xii) a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsdghoz cimzett panasz benyudjtasianak joga.

A VG Zrt. altal kezelt személyes adatainak egy mésolatat az On rendelkezésére bocsatja oly médon,

hogy az nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait. A tovabbi mésolatokért a VG Zrt. dijat
szamithat fel, a megalapozatlan, tilz6 vagy ismétl6do kérések teljesitését megtagadhatja.

8.2. Helyesbhitéshez valo jog

On jogosult kérni, hogy a VG Zrt. indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az On pontatlan-, illetve
egészitse ki az On hidnyos személyes adatait. A folyamat részeként sor keriilhet a médositandé adat
valésagtartalmanak ellenérzésére.

Az On helyesbitésre vonatkozé joga nem terjed ki arra, hogy a VG Zrt. a kamerafelvételt médositsa,

azonban kiterjed arra, hogy a VG Zrt. a kamerafelvétel visszanézésére vagy a kamerafelvétel kiadasara
vonatkozo jegyzokonyvet helyesbitse, amennyiben az pontatlan vagy hidnyos adatot tartalmaz.

8.3. Torléshez vald jog

A VG Zrt. az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil térli az On személyes adatait.
A VG Zrt. a személyes adatokat nem torli, ha az adatkezelés:
(i) a véleménynyilvdnitas szabadsdgdhoz és a tajékozdddshoz vald jog gyakorldsa céljabdl,
(ii) a személyes adatok kezelésére jogi kotelezettség teljesitéséhez, illetve kozérdekbdl vagy a VG Zrt.-re
ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges,
(i) a népegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan,
(iv) kozérdekil archivdlds céljabdl, tudoményos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbol
(amennyiben a torléshez valé jog valdsziniisithet&en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést),
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(v) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szitkséges.

Egyéb esetekben a VG Zrt. indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes adatait, ha. . .
(i) a VG Zrt.-nek nincs szitksége a személyes adatokra abbdl a célbdl, amely célbdl gylijtotte vagy
kezelte,
(ii) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl és nincs elsébbséget élvezd
jogszerli ok az adatkezelésre,
(iii) a személyes adatait jogellenesen kezelték,
(iv) a VG Zrt., illetve adatfeldolgozdja jogi kotelezettsége teljesitéséhez koteles a személyes adatokat
torolni.

8.4. Korlatozashoz val6 jog

On kérheti, hogy a VG Zrt. korldtozza az adatkezelést. Az adatkezelés korldtozasa esetén a VG Zrt.,
illetve adatfeldolgozéja a személyes adatok taroldsa kivételével csak az On hozzéjarulasival vagy jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, mas személy jogainak védelme érdekében
vagy az Eurépai Unié, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébol kezelheti.

On a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérheti, ha. ..
(i) On vitatja a személyes adatok pontossagat,

(ii) az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi,

(iii) a VG Zrt.-nek, illetve adatfeldolgozbjanak a személyes adatokra adatkezelés céljabél nincs sziiksége,
azonban On jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez a személyes adatok
korlatozasat igényli,

(iv) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbél.

A VG Zrt. az adatkezelés korlatozaséanak felolddsardl tajékoztatja Ont a feloldast megeldzden.

8.5. Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében,
illetve jogos érdekbdl torténé kezelése ellen, ideértve az emlitett két okbdl végzett profilalkotast
is. Ebben az esetben a VG Zrt. a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintettek érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés céljabol torténik, On jogosult arra, hogy tiltakozzon

az adatkezelés ellen, ideértve az ehhez kapcsolédd profilalkotast is. Ezt kovetéen a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

8.6. Adathordozhatésidghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a VG Zrt. rendelkezésére bocsitott adatait tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, ha. . .

— az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzdédésen alapul; és

— az adatkezelés automatizalt médon torténik.
A jog gyakorldsa soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje az adatai
kozvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatosagi jog nem alkalmazandé akkor, ha. . .
— az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeld kozhatalmi jogositvanya gyakorlasdnak keretében
torténik ;
— hatranyosan érintené masok jogait és szabadsagait.
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8.7. Visszavonashoz val6 jog

On jogosult arra, hogy hozzajaruladsit ugyanolyan egyszerli moédon visszavonja, ahogy azt el6zéleg
megadta a VG Zrt. szdmdara. A hozzdjirulas visszavonidsa nem érinti a visszavonds el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

8.8. Automatizalt dontéssel kapcsolatos jog

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotést is — alapulé dontés hatalya, amely joghatéssal jarna vagy hasonloképpen jelentés mértékben
érintené. Ez nem alkalmazhat6 abban az esetben, ha. ..

— a dontés meghozatalat a VG Zrt.-re alkalmazandd uniés vagy tagdllami jog teszi lehetové;

— az On és a VG Zrt. kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

— az az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Utébbi két esetben On jogosult arra, hogy emberi beavatkozést kérjen, dllaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogast nydjtson be.

9. Jogsértés esetén teheto 1épések

Amennyiben jogsértést észlel személyes adatai kezelése soran, lépjen veliink kapcsolatba a kovetkezo
emailcimen vagy telefonszamon:

Telefon: +36 37 311 731
Emailcim: vgrtQvegrt.hu

A személyes adataira vonatkozé jogainak megsértése esetén panaszt nyujthat be a hatésighoz az aldbbi
elérhetdségen:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Személyes adatai kezelése soran torténd jogsértés, valamint tiltakozésa elutasitiasa esetén a lako- vagy
tartozkodasi helye, vagy az adatkezel6 székhelye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat, amely soron
kiviil jar el az tigyben.

A birdsagi eljarasrol tovabbi informaciékat a www.birosag.hu honlapon tudhat meg.
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