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1. Bevezetd rendelkezések

L1 A szabdlvzat célia

Az Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyza: {towdlizéiihan: Szabilyzat) célja, hogy meghatirozza
iria VG Zrt.-nél zajlé adatkezelések tOrvényes kereteit, bizd & az adatvédelem alkotmanyos elveinek
" és-az mformacxos onrendelkezési jognak az érvényesitését, }!gltse az adatblztonsag kivetelményeinek
valg megfelelest tovabba megakadalyozza a jogosulatlan adatbezeiést, Az Adatvédelmi és.Adatbiztonsagi
Szabalyzat kialakitja az adatvédelem szempontjibdl fontos felaaatokat felelosseg1 viszonyokat, kiildnds

tekintettel a munkavallal6k szerepére az adatbiztonsdgban.

1.2, A szabalvzat hataly

A Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed a VG Zrt. valamennyi szervezeti egységére, minden
alkalmazottjdra, valamint a vele szerz6déses vagy egyéb kapcsolatban dlld, személyes adat kezelését vagy
feldolgozdsdt végzd személyre.

A Szabélyzat targyi hatdlya kiterjed a VG Zrt. szervezeti egységei altal kezelt valamennyi személyes
adatra, a rajtuk végzett adatkezelési miiveletek teljes korére, keletkezésiik, kezelésiik, feldolgozasuk
helyétdl, valamint megjelenési formajuktdl fiiggetlenil.

L3 Jovahagvis és fellilvizsgalat

Jelen Szabdlyzatot a cégvezetés hagyija jova és térolja. A Szabdlyzatot jelentds szervezeti vagy informatikai
valtozds esetén, de legaldbb évente feldl kell vizsgalni.

L4, Felellssée &5 jelentés

g rr

A Szabdlyzat véprehajtatdsaért a cégvezetés feleils, azonban valamennyl munkavillald kotelezetisége
annak bejelentése, ha a Szabdlyzat megkeriilésérdl vagy megsértésérol szerez tudomdst, illetve ennek
gyaniija meriil fel. Bejelentés elsdlegesen a szokdsos bejelentési csatorndkon teendd, vagyis a cégvezetés
vagy az adatvédelmi tisztvisels irasbeli megkeresésével. Slirgds esetben a bejelentés telefonon is tdrténhet,
azonban a bejelentést legkésébb a kovetkezd munkanapon irdsban is meg kell tenni.

1.5, Jogszabalyi hivatkozdsok

Jelen Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat jogszabdlyi alapjat a kévetkezd jogszabdlyok jelentik:
— 2011. évi CXIL térvény — (Infotv.);
— 679/2016. EU rendelet — (GDPR);
— 2018, évi XXXVIIL torvény (Mddtv.)
— 2005. évi CXXXIIIL. térvény — (Szviv.)
— 2012. évi L térvény — (Mt.);
— 2013. é&vi V. torvény — (Ptk.).
— 2011. évi CLXXXIX. torvény
— 27/2023. (X.'3.) 6uk. rendelet
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L6, Rapesolédd szabdlyozisok és dokumentrmok

Jelen Adatvédelmi Szabdlyzat az Adatkezel6 aldbbi bels6 dokumentumaihoz kapesolddik, azokkal
egyiittesen értelmezendd: '

Informécitbiztonsigi-Szabiyz

Uzletmenet folytonossigi és Kataszic

tidritasi terv - (BCP-DRP);

1

“kockazatelemzés; - - . C e e ce e

Kamera Szabdlyzat;

hatasvizsgalatok-érdekmériegelések;
— Szervezeti és Mitkddési Szabélyzat {SZMSZ);

— adatkezelési tdjékoztatok.

1.7. Ertelmezd rendelkezeésck

adatfeldolgozdis: az adatkezelési miiveletekhez kapcesolddo technikai feladatok elvégzése, fliggetlenill a
miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztd], valamint az alkalmazds helyétél,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgozd6: az a természetes vagy jogl személy, illetve jogl személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki vagy amely szerzddés alapjan — beleérive a jogszabily rendelkezése alapjan kotott szerzOdést
is — adatok feldolgozasat végzi;

adatkezelés: az alkalmazott eljdrastél fiiggetlenill az adatokon végzett barmely miivelet vagy
a miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gyfijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, téroldsa,
megvéltoztatdisa, felhasznildsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvinossigra hozatala, dsszehangoldsa
vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznaldsinak megakadalyozésa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositdsira alkalmas fizikai jellemz&k {pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely Ondlléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljit meghatdrozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd ddntéseket meghozza és végrehajtja, vagy
az adatfeldolgozdval végrehajtatja;

adatmegjelSlés: az adat azonosité jelzéssel elldtdsa annak megkilonbdztetése céljabdl;
adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazd adathordozd teljes fizilcai megsemmisitése;
adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szamdra t&rténd hozzaférhetivé tétele;
adattirlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozdsa, igy kiildndsen a
jogosulatlan hozzdlérés, megviltoztatas, tovabbitds, nyilvinossagra hozatal, torlés wvagy
megsemmis{tés, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés;

adatzarolds: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa tovibbi kezelésének végleges vagy meghatdrozott iddre
torténd korlatozasa celjabol

. EGT- allam az Burdpai Unid tagailama, és az Europal Gazda,sag;j Tersegrol 8z0lo megallapodasban

- részes mds 4llam; tovabbi az'az dllam, amelynek dliampolgira az Eurdpai Unié és tagdllamai,

valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szélé megdllapoddsban nem részes allam kozott 1étrejott -

nemzetkozl szerz6dés alapidn sz Eurdpal Gazdaségl Térségrol sz616 megallapodasban részes allam
dllampolgardval azonos jogallast élvez;

érintett: bdrmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetleniil vagy kijzvetve —
azonosithatd természetes személy;
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harmadik orszdg: minden olyan dllam, amely nem EGT-allam;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendellkezd
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval;

pkaratdnak onkéntes és hatdrozott lkinyilvinitdos,
ellyel félreérthetetlen beleegyezésé: adja a rd vonatkosz
yes mﬁveletekre k1ter;|edo — kezeléséhez; :

hozzijarulis: az éf"
t4jékoztatison alapul,
adatok — teljes korii vags

kiilénleges adat a fiji-eredetve, a nemzeti'és etnikai klsebbsgghez tartozdsra, 4 politikai véleményre

vagy pértallisra, a vallisos vagy mds vildgnézeti meggyOzddésre, az érdekképviseleti szervezeti
tagsagra, az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexudlis irdnyultsigra és szokdsokra
vonatkozd adat, valamint a biinligyi személyes adat;

nyilvdnossagra hozatal: az adat barki szdméra torténd hozzaférhetdvé tétele;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat (kiilondsen az érintett neve, azonosité jele,
egy vagy t6bb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzd
ismeret), valamint az adatbél levonhaté, az érintettre vonatkozd kivetkeztetés;

tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogisclja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok térlését kéri;

iizleti titok: a gazdasigi tevékenységhez kapcsolddé minden nem kizismert vagy az érintett gazdasagi
tevékenységet végzd személyek szamdra nem kénnyen hozziférhetd olyan tény, tajékoztatds,
egyéb adat és az azokbdl készillt Gsszedllitds, amelynek illetéktelenek altal térténd megszerzése,
hasznositdsa, masokka! valé kozlése vagy nyilvdnossdgra hozatala a jogosuit jogos pénziigyi,
gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, feitéve, hogy a titok megdrzésével
kapcsolatban a vele jogszertien rendelkezd jogosultat felrdhatésig nem terheli;

1.8, Az adathezeld adatai

megnevezés: Viarosgondozdsi Zrt.,
székhely: 3200 Gydngyds, Kenyérgydr u 17.,
cégjegyzékszdm: 10-10-020013,

addszdm: 105717653-2-10,

weboldal: vgrt.hu

rovidités: VG Zrt.

Adatkezeld a 2011, évi CLXXXIX. tv. és a 27/2023. (X. 3.) onk. rendelet alopjén kizfeladatot
elldtd szerv.

1.4, Az adatvédelmi tlsztviseld adatrad

Adatkezels a jogszabélyi elbirdsck alapjdn adatvédelmi tisztvisel6t nevezett ki, akihez az adatkezeléssel
kapcsolatban az alibbi elérhetdségeken lehet fordulni:

Email: vgrt@ugrt.hu
Telefon: +36 37 511 751
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2. Szerepkorc}k felelésségek

2.0 Alraldnos :ii'ﬁ:a'%.{f-z'iés‘é%i 5:42;113‘:>:;§;E§,:‘<;>.E<

<7

3dni a személyes adatok

Tevekpnysegl k| T belul mmdenkl felelés az adatkezelés Jogszerusegeert A vo,__ kozd. ngSZabéIYOkban

és 8 Lelsd szabdlyozd eszkbzokben foglaltaknak nem megfelelé adatkeézelés az 'adott mulasztds vagy '~

egyeb cselekmény jellegétd] figgden fegyelmi, illetve polgiri jogi, bintet&jogl feleldsséget von maga utdn.
Az adatkezeld foglalkoztatottja és alvallalkozdja a kdtelezettsége megszegésével ckozott karért kiteles
helytallni.

A vonatkozé jogszabdlyokban meghatérozott felelsség terheli azt, aki tudomdst szerez a nem megfelels
adatkezelésrdl, de errdl az adatvédelmi tisztviselSt vagy a cédgveretést nem tdjékoztatja.

A foglalkoztatott kiteles megtagadni az olyan utasftds végrehajidsdt, amelynek teljesitésével
blincselekményt kivetne el, és megtagadhatja az olyan utasitds végrehajtdsat is, amelynek végrehajtdsa
jogszabalyba litkézne. Ez utdbbi esetben a foglalkoztatott kbteles az utasitist adé figyelmét felhivni arra,
hogy az utasitds végrehajtasa jogszabdlyba (tkozne.

Adatkezel6nél a személyes adatokat érinté adatkezelést végzé foglalkoztatott kbteles a tudomdsara jutott
személyes adatokat titokként megérizni, ilyen munkakorben csak az foglalkoztathatd, aki titoktartdsi
nyilatkozatot tett.

2.2, Vezerdsdy

A vezetBség irdnyitja és felligyeli a VG Zrt. egészére nézve az adatvédelmi feladatok ellitdsat,
az adatvédelemre vonatkozo rendelkezések betartdsat.

Az adatvédelmi szempontok maradéktalan érvényesitése érdekében. ..
— kiadja az Adatvédelmi Szabalyzatot;
— kinevezi az adatvédelmi tisztviseldt;
— kinevezi az informdcidbiztonsagi felelést ;

— az adatvédelmi feladatokat érint6 kérdésekben lképviseli Adatkezelét az egyes hatésdgok, eflentrzd
szervek eldtt, vagy erre megbizast ad;

— ha a NAIH jogellenes adatkezelés észlelése esetén Adatkezel6t az adatkezelés vagy annak
jogszeriitlensége megszlintetésére hivia fel, haladéktalanul megteszi a szilkséges intézkedéseket és
errdl 30 napon belill tajékoztatja a NATH-ot, vagy erre megbizast ad;

— folyamatosan ellenérzi az adatvédelemre vonatkozd rendelkezések betartdsit, ennek keretében
sziikség esetén vizsgalatot rendel el;

~ gondoskodik az adatvédelmi tevékenységek elldtdsdhoz sziikséges feltételek folyamatos
biztositasardl.

. Az adatvede1m1 tlSZtVlSQlO koz,vetlenul a cegvezetesnek beszamolva ]atJa el feladatalt szakmal ag feluoyeh :
-..¢s. cllendrziva VG- -Zrt. adatvédelmi’ tevekenyseget Eaen feladatawa,l osszefuggesben az adatvédelmi
‘ tlszt\nselo o

— szakmai tanacsot ad;

- véleményezi, rendszeresen feliilvizsgalja, szitkség esetén mbdositiatja az Adatvédelmi Szabilyzatot;
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— kérésre kdzremiikédik az adatkezelé belsd szabdlyozd eszkizeinek megalkotdsdban, adatvédelmi
szemponthd! véleményezi azok tervezeteit, sziikség esetén javaslatot tesz az egves rendelkezések
moédositasdra;

— véleményt ad az adatvédelmi tdrgyi kérdésekben:

ada.t wedehm szemponthdl javaslattécelel, velemenye gatia az indulé projekteket;

keresre ktanacsot -ad, az, aiatkezelpssel osszetuggo dontesek ; bhﬁzaﬁ'aléﬁan,_ valamint az. érintettek
]ogalnak b14t051tasaban, L L e e ey s

— kivizsgalja a hozzd érkezett bejelentéseket és jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
haladéktalan megsziintetésére hivja fel az adatkezelt vagy adatfeldolgozéit;

- — a hozza kiilsd szervektd] és személyektd] érkezs adatvédelmi targyl megkereséseket véleményezi,
majd intézkedik vagy tovdbbi intézkedésre megkiildi egy, az adat kezelésére és dtaddsdra jogosult
személynek;

— nyilvintartdst vezet a személyes adataik kezelésével kapesolatban az érintettektdl érkezett, teljesitett,
vagy elutasitott kévelmekrdl, valamint az esetleges elutasitdsok indokairdl a munkavéllaloktél vagy
adatfeldolgozoktdl kapott kimutatdsok alapjén;

— szakmailag ellendrzi a vonatkozd jogszabilyokban és belsd szabalyozé eszkdzékben foglaltaknak
megfeleld adatkezeléseket;

- az adatvédelmi szempontok érvényesiilése céljabdl javaslatot tesz az egyes feltdrt jogszeriitlenségek
kikiiszibolésének médjdra;

— vezeti az incidens nyilvintartdst;

- adatvédelmi szemponthdl figyelemmel kiséri az adatvagyonleltar elkészitését, kérésre véleményt ad,
illetve amennyiben ennek sziikségés latja, javaslattal él;

— évente legaldbb egy alkalommal gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatdsarol.

2.3.1. Allasfoglalis, véleményezés

Az adatvédelmi tisztviseld dlldsfoglaldsit minden esetben frasban kell kikérni, aki az {risbeli Allisfoglaldst
alapvetSen 5 munkanap alatt kételes kiadni. Amennyiben toviabbi informdacié beszerzése vagy a Hatosaggal
tdrténd konzulticid szlikségessége ezt nem teszi lehetévé, Ggy az adatvédelmi tisztviseld ennek tényét és
az 4lldsfoglalds kiaddsdnak varhatd idSpontjat kiteles 3 napon beliil frasban jelezni a kérelmez6 felé.

240 Informarikadet felels vezetd

Amennyiben adatkezel$ az adatkezelési vagy adatleldolgozdsi tevékenységhez kbzrem{ikodst vesz igénybe,
akkor az elektronikus informéciés rendszerek biztonsdgaért felelds vezetd jogosult a kozremiikodétél
a biztonsagi kévetelmények teljesiilésével kapcsolatban tdjékoztatast kérni. Ennek keretében a
kivetelményeknek valé megfeleiSség alatdmasztasahoz jogosult bekérni a kérremiikodsi tevékenységgel
kapcsolatos adatokat, illetve az elektronikus informécids rendszerek biztonsdga tirgydban keletkezett
valamennyi dokumentumot.

ﬂ\(?;:{ kezelost wf i személy

e kezeh és megrzi a feladata ellatésa sordn bu‘tokaba kerult a,da.tokat

ugyel a szemelyes adatokat tartalmazo nyllvantartasolc blztonsagos Jezelésére & és tarola.sara,

gondoskodik arrdl, hogy az altala kezelt adatokhoz ilietéktelen szeinély ne férhessen hozzd; - -

betartja az adatkezelésre vonatkozd jogszabdlyokat és belsd utasitdsokat;

haladéktalanul jelzi vezetdje felé, amennyiben az adatvédelmi fligyben a felettes vagy az adatvédelmi
tisztvisel$ segitségére szorui;
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— részt vesz az adatkezeléssel, adatvédelemmel Gsszeliiggd oktatdsckon.

A VG Zrt. szervezetében adatkezelést végz® személy a tevékenységi korén belill felelds az adatok
feldolgozdsdért, megvaltoztatdsdért, torléséért, tovibbitasiért és nyilvinossigra hozatalaért, valamint az

adatok pontos, kivethetd dokumenté,léséérl

Aki bizalmas informacié, illeive szemelyes 2

. nélkill meptartani. A bizalmas informaciés, Szeri
gy kulonosen tios a VG Zrt. feladatkdrén kiviil = munkavallald” va,gy harmadll( fél személyes, illetve
iizleti céljainak, kdzvetlen vagy kozvetett elonyok elérésére, valamint adatkezels Vagy oz allampolgarok

b
o8 adatot nem lehet visszaélésszeriien felhaszndlni,

megkarositasara haszndlni.

3. Adatkezelési szabalyok

21

Az adatvedelen alapelvei

A személyes adaiok:

1.

aj kezelését jogszerien és tisztességesen, valamint az érintett syimdra dfldthatd mddon kell végezni

b}

)

{,jogszeriséy, tisztességes eljdrds és dtlathatdsdg”™),

gyitése csak meghatdrozott, egyértelmid és jogszeri célbol térténjen, és azokat ne kezeljék

ezekkel o célokkal dssze nem egyeztethetd mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden
nem mindsil ar eredeti céllal dssze nem egyextethetének a kdézérdekd archivdlds céljdbol,
tudomdnyos és tiriénelmi kutatdsi célbdl vagy statisziikai célbol torténd tovibbi adatkezelés
{,célhoz kitittség”);

az odotkezelés céljai szempontjdbol megfeleldek €s relevdnsak kell, hogy legyenek, és o
sziikségesre kell korldtozddnivk (,adattakarékossdg”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniik; minden észszerd intézkedést mey kell

by

tenni annok érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabél pontotlan személyes adatokal
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

tdroldsdnak olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonosildsdt csak a személyes
adatok kezelése céljoinak eléréséhez szikséges ideiq teszi leheldvé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig térténd tdroldsdra csak akkor kerilhet sor, amennyiben o személyes adotok
kezelésére a 89. cikk (1} bekezdésének megfelelden kizévdeki archivdlds céljdbsl, tudomdnyos
€s torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikal célbdl keril majd sor, oz e rendeletben oz
érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervesési
intézkedések végrehajidsdra is figyelernmel (,korldtozott tarelhatdsdg”);

kezelését oly modon kell végemni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkelmazdsdval biztositva legyen o személyes adatok megfeleld biztonsdga, az adatok jogosulation
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemnmisitésével vagy kdrosoddsduval
szembeni védelmet is ideérive (integritds és bizalmas jelley”).

(2} Az adatkezeld felelds az (1) bekezdésnek vald megfelelésért, tovdbbd képesnek, kell lennie e megfelelés
igazeldsdara {,elszdmoltathatdsdg™).

A torvenyesseg elve a,lapjan az mformacms dnrendelkezési jog az’ érintett hoaajarulasanak hlanyaban '
- kizdrdlag jogszabdlyi felhatalmazds. alap_]an korldtozhaté. Ennek megfeleléen adatkezel8nél személyes adat.

5 czkk

kizérélag az érintett hozzdjéruldsival, jogos erdekbol szerzbdés vagy jogi kitelezetiség teljesitéséhez,
illetve l6tfontossagi érdek védelméhen kezelhetd. A kezelt személyes adatok magancélra vald felhaszndldsa

tilos.
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A célhoz kbtdttség elve alapjan kizdrlag olyan személyes adatot lehet kezelni, amely az adatkezelés

céljanak megvalésuldsshoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas, tovdbbd csak olyan meértékben

és ideig, amely mértékben és amely ideig ez a cél eléréséhez feltétlendll sziikséges. Ezen elv alapjin

a foglalkoztatottak kizdrdlaz a munkak('jri leiraisukban meghatérozott feladataik ell a céljabol

kezelhetnek személyer i i

legkésébb az #i6irt megdrzési :
tiltott.

Pl

Az adatmindség eive alapjin adatkezeld kételes az érintétt. jelzése vagy més, hitelt érdemld informécié

alapjdn a valéségnak nem megfeleld (hibds, hisnyos, pontatlan vagy idészerfitlen) adatot helyesbiteni.
A helyesbités médjira az adatkezelést szabdlyozd jogszabily eléirasait kell alkalmazni.

Az érintett elézetes tdjékoztatisanak kitelezettsége alapjan az érintettel az adat felvétele el6tt kozdlni
lkell az adatkezelés céljat, valamint azt, hogy az adatszolgadltatds 6nkéntes vagy kitelezd. Utdbbi esetben
a tajékoztatdskor meg kell jeldlni az adatkezelést elrendeld jogszabalyt.

Az adatbiztonsig elve alapjin az adat kezelése sordn biztositani kell, hogy a személyes adat illetéktelen
harmadik személy tudomésdra ne jusson (bizalmassig), az adat illetéktelen harmadik személy altal ne
legyen moédosithatd (sértetlenség), az adat elérhetd legyen a feljogositott személyek vagy szervezetek
szamara (rendelkezésre 4llds), valamint védeni kell az adatot sérillés és megsemmisiilés ellen a mepbrzési
idé végéig.

3.2, Az adatol kezelésének jogniapia

A személyes adatok kezelése kizdrolag akkor és annyiban jogszerd, amennyiben legaldbd az aldbbiak egyike
teljesiil:

L. @) az érintett hozzdjdruldsdt adie személyes adatainak egy vagy t6bb konkrét célbél tirténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséher suiikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az
@ szerzidés meghotését megeldzden az érintett kérésére toriénd lépések megtételéher szikséges;

c) az adatkezelés az adatkezeldre vonathozd jogi kitelezettséy teljesitéséher szikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy mdsik természetes személy lélfoniossdgd érdekeinek védelme
mialt szitkséges;

e) az adathezelés kizérdekil vagy az adetkezeldre ruhdzott kézhatalmi jogosttvdny gyakorldsinak
keretében végzett feladat végrehajtisdhoz szikséges;

f) oz adatkezelés az adathezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhes szikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdeket vagy alapvetd
jogai és szabadsdgai, amelyek személyes adotok védelmét teszik szikségessé, killondsen, ha az
érintett 16 éven aluli gyermek.

GDPR 6. cikk (1)

1. a) Ha az adatkezelés hozzdjdruldson olapul, az adatkezelinek képesnek kell lennie annak
igazoldsdra, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzdjdrulf.

b) Ha az érintett hozzdjdruldsdt olyan frdsbeli nyilatkozat keretében adje meg, amely mds
tigyekre is vonatkozik, a hozzdjdrulds irdnti kérelmet ezektdl a mds tgyektd!l egyérielmien
megk‘ulonboztetheto médon kell eléadni, érthetd és kinnyen hozzdférhetd jormaban, vildgos és

‘ .egyszem ‘nyelvezettel, Az érintett hozzdjaruldsdt tartalmazo ilyen nyzlatkozat barmely olytm

Tesze, amely sérti e rendeletet, kotelezo erbuel nem. bir. : ‘

c) Az érintett” jogosult arra, h,ogy hozzajarulasat barmzkor msszavonja A hjozzcijcimla’.s :
visszavondse mnem érinti o hozzdjdruldson a.lapulo, g visszavonds eldtti adatkezelés
jogszertiségét. A hozzdjdrulds megaddsa eldtt az érintettet errdl tdjékoztatni kell. A hozzdjdrulds
visszavondsdt ugyanolyan egyszerd madon kell lehetévé tenni, mént annak megaddsdt.
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d) Annak megdllapitdsa sordn. hogy a hozzdjdrulds onkéntes-e, a lehetd legnagyobb mértékben

figyelembe kell venni azt a téngt, egyebek mellett, hogy a szerzbdés teljesitésének - beleérive
a szolgdltatdsok nyijidsdt is - feltételéil szabtdk-e az olyan személyes adatok kezeléséhez vald
hozzdjdruldst, amelyek nem sxiikségesek a szerzédés teljesiléséhez. .

_ GDPR . cikh

. mformac 'L}"ta,?’sadalommal osszefuggo szolga.itatasolc vonatﬂﬂozasaban véGaEL;
" kezelése akkor jogszerd, ha a gyermek a-18; életévét betoltotte A'16. Eletévét be nem toltort
gyermek esetén a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben
jogszert, ha a hozzdjdruldst a gyermek feletti sziléi feligyeletet gyakorld adte meg, illetve
engedélyezte.

A tagdllamok e célokbsl jogszabdlyban ennél alacsonyabb, de a 13. életévnél nem alacsonyabb életkort is
megialloptthatnak.

1. @) Az adatkezeld - figyelembe véve az elérhetd fechnoldgidt - észszert erdfeszitéseket tesz, hogy ilyen
esetelben ellenérizze, hogy o hozadjdruldst a gyermek feleiti sziildi feligyeleti jog gyakorldja
adte meg, illetve engedélyezte.

. b) Az (1) bekezdés nem érinti o tagdllamok dltaldnos szerzddési jogdt, példdul a gyermek altal
kiitdtt szerzidések érvényességére, formdjdra vagy hatdlydra vonatkozd szabdlyokat.

GDPR 8. cikk

Felhatalmaz4s hidnydban adatkezelénél az adatkezelés alapjdul kizdrdlag az érintett megleleld

tajékoztatdsan alapuld, énkéntes és hatdrozott, irasban kifejezett hozzdjaruldsa szolgilhat, amelyben

félreérthetetlen beleegyezését adja a sziikséges személyes adatok meghatarozott célbdl, meghatérozott

Py

korben és ideig térténd kezeléséhez. A hozzdjirulds megszerzése sordn az érinteitet kifejezetten

figyelmeztetni kell a beleegyezés dnkéntességére.

3.3 Az adatkezelés megkezdésenek feltételed

Jogviszony létesitését megeldzden az adatkezeic’i jelen Szabélyzatot és az Adatvédelmi idjékoztatot Atadja
az j belépd részére, melynek megismerését és titoktartdsi kotelezettségét nyilatkozat aldirdsdval igazolja.

Az adatvédelemre vonatkozo jogszabélyi kornyezet megvaltozdsakor, tovabbd, ha adatkezeld adatvédelmét
vagy adatbiztonsdgat, illetve, ha e Szabalyzat tartalmét érintd jelentds valtozds kdvetkezik be, adatvédelmi
tovibbképzés tartandé.

Az évente tartandé (rendszeres) oktatdsrél az adatvédelmi tisztviseld gondoskodik. Az oktatést végzs
személy az oktatason részt vett személyekrél — a részvétel bizonyithatésiga érdekében — azok aldirdsdval
ellétott jelenléti fvet készit, amelynek 3 évig torténd meglrzésérél adaikezeld gondoskedik.

3.3.1. Adatkezelési folyamatok megvaltozdsa, j adatkezelés bevezetése

Adatkezel$ az adatkezelési folvamatok megvéltoztatdsat vagy Gj adatkezelés bevezetését megelzéen
kiteles az adatvédelmi tisztviselShdz fordulni a vdltoztatds, illetve az 4 adatkezelés jogszerliségének,
megleleldségének, célszertiségének és hatékonysiganak vizsgilata tdrgydban. Az adatvédelmi tisztviseld
véleményezési jogkorrel vesz részt a folvamatban.

Az adatkegelési folyamatok ‘megviltostatdsdt vagy Gj adatkezelés bevezeiését megelOzten sziikséges

- azok jelen: Szaba,lyzatna,k valé megleleldségét vizsgalni és azok csak a.bban az esetben vezethetok it & -

. gyakorlatba, ha nem iitkdznek jelén Szabalyzat eléirasaiba. .

Az adatkezeles1 folyamatok: megva,ltoztatasa esetén v1zsga1m l(ell hogy az eredetl adatkezeles keretein -

belilli-e a valtozas, vagy egy mads, 1 adatkezelés jon létre dltala.

Az adatkezelési folyamatok megvaltoztatisit vagy 4) adatkezelés bevezeteset megelézden az alabbiakat
kell megvizsgalni:
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~ az adatkezelés céljat;
— az adatkezelés jogalapjat;

— az érintettek korét;

érintettekre vonatkozd adatok leirdsét:

radatok forrdsdt;.

— ‘as adatok kezelésének id6tartamat: _
- atovabbitott adatok fajtajat, cimzettjét és a tovabbitds jogalapiat, ideértve a harmadik orszdgokba
irAnyuléd adattovabbitasokat is;

- az adatkezel$, valamint az adatfeldolgozd nevét és cimét, a tényleges adatkezelés, illetve az
adatfeldolgozéds helyét és az adatfeldolgozonak az adatkezeléssel Ssszefiigel tevékenységét;

— az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellegét;
— az adatvédelmi hatdsvizsgalat sziikségességét, illetve annak eredményét.

Az adatkezelési folyamatok megviltoztatisit vagy j adatkezelés bevezetését megeléz6en meg kell
hatérozni az azzal érintett munkavillalok korét és el kell végezni a szitkséges dokumentumméodositdsokat.

Szerzédéskités Uj szerzdédés kdtése esetén meg kell vizsgilni az adatvédelmi tisztviselé bevonisaval,
hogy térténik-e személyes adat dtadasa a felek kodzdtt. Amennyiben igen, akkor ki kell egésziteni a
szerzOdést az adatvédelmi eléirdsoknak megfelelden, vagy adatfeldolgozasi szerzodést is kell kétni.

J—

igny )
1 hamaadix 18
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1. abra. Uj szerz8déskétés folyamata

Uj rendszer bevezetése Uj informatikai rendszer bevezetése esetén meg kell vizsgalni az adatvédelmi
tisztviseld bevondsaval, hogy az tarol-e személyes adatot. Amennyiben igen, a rendszer hasznalatdnak
megkezdése elétt (az adatkezelést megelSzden) az adatvédelmi tisztviseld véleményét ki kell kérni arra
- vonatkozdan, hogy a rendszer megfelel-e a beépitett adatvédelem {Privacy by design) kéveteiményének.

12. / 28 oldal



B s @

LE

‘atisag teieratite

s2n

1

-+ Rendszer
Ierezeiaca

vioaim -

temlenie

Hagromdnyos,
* tyyamar

Lezdtiz

2. dbra. Uj rendszer bevezetésének folyamata

3.3.2. Adatvédelmi érdekmérlegelés és hatasvizsgalat

A kockdzat forrésat, jellegét, egyediségét és silyossigat felmérs adatvédelmi hatisvizsgdlatot kell végezni
a bevezetendd adatkezeléssel kapcsolatban, ha a kivetkez6k legaldbb egyike teljesiil:

— valbszinfisithetd, hogy az adatkezelés magas kockdzattal jar az érintettekre nézve;
— 1ij technoldgidn alapul az adatkezelés;

- az adatkezelés profilalkotas céljat szolgalja;

- az adatkezelés tdrgya a személyes adatck kiilénleges kategéridjdba tartozik;

- az adatkezelés nyilvdnos helyek nagymértékil, modszeres megfigyelése;

— az elsé adatkezelés 6ta eltelt idére tekintettel szikséges.

A hatasvizsgalat kiterjed legaldbb. ..

— a tervezett adatkezelési miiveletek modszeres leirdsira és az adatkezelés céljainak ismertetésére,
beleértve adott esetben az adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos érdeket;

— az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miveletek sziikségességi és aranyossagi
vizsgalatara;

— az érintett jogait és szabadsdgait érinté kockdzatok vizsgdlatéra;

— & kockézatok kezelését célzd intézkedések bemutatdsara, ideértve a személyes adatok védelmét és

.a rendelettel vald Hsszhang igazolasat szolgald, az, ermtettek Jogalt ﬁgyelembe vevh garanmakat .
b1ztonsag1 mtezkedeseket es mecha,mzmusokat

.. Ha' az adatvédelmi hatasvmsga,lat szerint az adatkezelési muveletek olvan magas kockszattal Jarnak ]
amelyet Adatkezel6 nem képes a rendelkezésre 4ll6 technoldgia és a végrehajtdsi koltségek szempontjabol, .
is megfeleld intézkedésekkel mérsékelni, az adatkezelést megelozoen az adatvedelml hat6sdggal konzultdlni
kell.

A hatdsvizsgélat alapjdt a NAIH oldaldn elérhetd, nyilt forrdskodd szoftver képezi:
https://naih.hu/adatvedelmi-hatasvizsgalati-szoftver.html
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A hatésvizsgilat elvégzésébe be kell vonni az adatkezelésben részt vevs részleg legalabb egy olyan
munkavéllaléjat, aki a folyamatban tevékenyen részt vesz (felhaszndld), valamint egy olyan személyt,
aki a technikai (informatikai) oldalt képviseli. Amennyiben sziikséges, tovibbi résztvevik is bevonhatok
a vizsgalatba.

Adatkezeld az adatvédehni ériiti

‘s és hatdsvizsgalat elvégrésekor az adatvédeim
srakmai tandcsat is kiteles k1kerm '

34, Az adathezeldsek Gsszekapesoldsinak tilabna -

Az egyes adatkezelések {6szabdlyként sem egymadssal, sem mas adatkezelésekkel nem kapcsolhatdk Sssze.
Osszekapesolnaték az adatkezelések, ha ezt jogszabdly megengedi vagy ahhoz az érintett hozzdjrult.
Tlyenkor tovabbi kivetelmény, hogy az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve

teljesiiljenek. Az adatkezelések jogosulatlan dsszekapcsoldsaéri az adattovibbitd és a cimzett adatkezeld
egyarant felelds.

Az Bsszekapesolast célzd adatkezelési mlvelet, amelynek eredményeképpen az egyes adatok egylttesen
sem valnak személyessé, azaz egylitt sem kithet6k egy konkrét személyhez, és a személyre kivetkeztetni
sem lehet, nem mindsiil a személyes adatok Gsszekapesoldsdnak.

3.5, Tajckoztatist kitelezetiser 0f adatkozelésekrdl

Amennyiben adatkezeld 1j adatkezelést kivin végezni, az adatkezelést végzd szervezeti egység vezetOje
irashan tajékoztatja az adatvédelmi tisztvisel8t. A téjékoztatds az adatok felvétele és az adatkezelés
meglkezdése elStt 30 nappal, kitelezé adatkezelés esetén az adatkezelést eléird jogszabdly hatalyba
16pésétdl szamitott 10 napon belil kell végrehajtani.

4. Adatkozlések

4.1, Az adatkiziosek tipusai

Személyes adat harmadik személlyel valé kizlése adattovibbits vagy nyilvanossdgra hozatal forméjaban
valdsulhat meg.

Adattovabbitdsnak mindsiil, ha az adatot meghatdrozott harmadik személy tudomdsara hozzék.
A tovibbitas torténhet egyedi megkeresésre, harmadik személlyel litdtt szerzédés, illetve jopszabalyi
el6iras alapjan.

Az adat nyilvinosségra hozatala esetén az adat barki szamdra hozzaférhetGvé vilik,

4.2, Az adattovabbitds rendjdre vonatkozd altalanos szabélvolk

Adatkezeld adatkezeléseib8l személyes adatot tovdbbitani az érintett Onkéntes, az adatkezelés
korilményeit illetSen tdjékozott hozzdjirulisa hidnydban csak jogszabdly felhatalmazdsa alapjén,
a jogszabdlyban meghatdrozott szerv vagy személy részére, és csak jogszabdiyban meghatdrozott
adatkdrben, a célhoz kétdttség elvének maradéktalan érvényesitésével lehet.

Abban az esetben, amikor valamely adattovibbitdsi kérelem olyan személyes adatra vonatkozik, amely
esebében adatkezeld csak adatfeldolgozdsia joposulty a kérelinet —jopsaabily kifejezeil eltéro rendelkezése
~ hidnyaban — el kell utasitani-és a kérelmezést téjékoztaini kell arrol, hogy o kért adatokat kitdl igényetheti.

- Harmadik saemely vagy skerv ‘gltal benyijtott ‘adattovébbitdsi kérelem elblralasa az adattovabbﬂam
- feltételeik feundllasinak Vizsgalata az adatvédelmi tisziviseld hatdskérébe tartosik. ' :

A teijesfthetf’iség feitételei korében minden esetben meg kell vizsgélni, hogy megvan—e az adatkérés
teljesitéséhez szitkséges jogalap, a megkeresés megfelel-e a célhoz kotottség és a szilikségesség
elvében megfogalmazott kivanalmaknak, teljesiil-e az adatmindségre, az adatbiztonsdgra és az érintett
tédiékoztatdsira vonatkozd torvényi kivetelmény. Ezen feltételeknek minden egyes tovabbitandd személyes
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adat venatkozasdban fenn kell llniuk fliggetleniil attél, hogy az érintett hozzéjaruldsin vagy jogszabély
alapjan térténik az adatkoziés.

Az adattovibbit4sra irdnyulo kérelem abban az esetben teljesithetd, ha az tartalmazza az adattovdbbitds
célist, jogalapidt, a lért adatok pontos korének meghatdrozasit, az ermtett v azonositasahoz
sziikséges ada ‘

A siemélyes adatok szei
tovabbitsa megengedett

_1%-'azoriositésra alkalmatlan modon feldolgbzott (anonimizal)

kY
v e

ik

A személyes adatok killon megkeresesre torténé tov&bbltasarol az adatvédelmi usztvxselo adattovabb1tas1

nyilvantartast kiteles vezetni a munkavallaldk jelentései alapjén.

4.3 Adatrovabbitas a szervezeten belild

A VG 7Zrt. szervezetén beliil a kezelt személyes adatok kizérélag olyan szervezeti egységhez tovabbithatok,
amelynek feladatainak ellstdsdhoz azok szitkségesek. A személyes adatok adatkezeld egyes szervezeti
egységei kizdtt is csak a meghatdrozott feladat elvégzéséher szitkséges mértékben és ideig tovabbithatolk,
illetve tarolhatdk.

Az adattovabbitisra vonatkozéd iratkezelési, eljdrssi szabalyokat az adathordozétdl vagy az adatatvitel
médjatél fiiggben adatkezeld vonatkozd bels§ szabdlyoz eszkozei tartalmazzék.

4.4, Adattovabbitas kilsd megkeresésre

A VG Zrt. szervezetén kiviili, személyes adat kizlésére irdnyulé megkeresés csak akkor teljesithetd, ha
az érintett ehhez elfzetesen hozzajdruldsit adta, vagy azt jogszabily elrendeli. Az érintett valamely
idétartamra és a potencidlisan megkereséssel él6 szervek meghatirozott kérére is adhat elSzetes
hozzajdruldst.

A jogszabalyi eléirds vagy felhatalmazds alepjan torténd adattovAbbftdsokat az azokban foglalt
rendelkezések alapjan és azoknak megfeleléen, tovabbd az egyéb vonatkozd jogszabalyi eléirdsoknak
megfelelfen kell teljesiteni.

Az érintett nyilatkozattételétdl Figgetlenill — amennyiben annak jogszabilyi feltélelei fenndllnak —
teljesiteni kell az adattovdbbitast az aldbbi esetekben:

- abirésagnak, figyészségnek, a térvényben meghatérozott feladatkdrében eljird nyomozohatosagnak,
a birésigi végrehajtonak, velamint az &llamigazgatdsi szerveknek az egyes konkrét lgyek
eldéntéséher szitkséges adatokra irdnyuld megkeresése;

— a nemzetbiztonsagi szolgdlatok barmely adatra vonatkozd megkeresése;
— jogszabily éltal az elGbbi pontokon kiviil elrendelt adattovabbitisok.

Az adatkezeld szervezeti egység vezetSje az adattovdbbitas teljesitése el6tt ki kell kérje az adatvédelmi
tisztviseld véleményét. Ebben az esetben az adatvédelmi tisztviseld az adattovibbitds feltételeinek
fennillisat megvizsgélja, majd az adatszolgaltatas teljesithet&ségérol a kérdés hozza valé megérkezésétdl
szamitott 3 munkanapon belill véleményt ad.

A nemzetbiztonségi szolgilatoktol érkezd megkeresésekre, adatbetekintésekre vonatkozd adatokat —

ideértve a megkeresés, hetekintés tényét is - és a megtett intézkedésre vonatkozo mtormauokat blZdlIIldSELIl

: .kell kezelni; ezekrd] az drintett; 111etve THas szemely vagy bzervezet nem tajekozmthato

Nem teljes1theto'olyan adatlgenyles, amel}nek torvenyessege nem allap1thato meg
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4.5 Adattovabhirdas kilioldre

Személyes adat kiiféldre csak akkor tovabbithat6, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzédjarul vagy azt
jogszabaly elrendeli.

:am “srlatok megfelelé védelmét.
Furdpai Unié kbtelezd jogi
az ‘érintettnek az Infotv.

ben vizsgalni kell, hogy a cimzett orszdg biztositjz &
adatok megfelels szintl védelme akkor biztositott,
')egallapltja, vagy .8 harmadik orszdg és Magyarorszég &

aktusa ‘azi™

.-14. §-ban meghatirozott jogai.érvényesitésére, a jogorvoslati jog bistositdsara, valamint az adatkezelés;

illetve az adatfeldolgozds fiiggetlen ellenérzésére vonatkozé garancidlis szabalyokat tartalmazo nemzetkozi
szerzddés van hatdlyban.

Amennyiben az adatkezelés jellegébél adédéan szamolni kell a kiilféldre valé adattovabbitassal, az érintett
figyelmét erre kiilon fel kell hivni, még személyes adatainak felvétele elott.

Az Eurépai Unié tagdllamaiba é az EU altal megbizhaténak itélt orszdgokba (https://commission.
europa.eu/law/law-tepic/data-protection/international- -dimension-data-protection/
adequacy-decisions_hu) iranyuld adattovibbftdsokat tgy kell tekinteni, mintha azok belfsldi
adattovabbitdsok lennének.

4.6, gﬂ/f‘n Alyes adatol nyilvanossagra hozatala

A VG Zrt.-nél kezelt személyes adatok nyilvanossagra hozatala — kivéve, ha azt jogszabaly rendeli el, vagy
ha az érintett ehhez kifejezetten hozzdjarul — tiles.

5. Az érintettek jogainak érvényesitése

-

5.1 Az drintett jogal

Altalanos szabdly, hogy joggyakorlasi kérelmet csak az érintett vagy lépviseldje nyijthat be.

5.1.1. TAjékoztatis

Az érintett tdjékoztatést kérhet személyes adatainak kezelésérSl, melyet az adatot ténylegesen kezeld
szervezeti egységnek kell megadnia az aldbbi szabdlyok szerint.

A kérelmet, minden esetben az adatvédelmi tisziviselé 2 munkanapon belill véleményezi és dokumentélja
a kérés teljesithettségére vonatkozdan.

A VC Zrt.-nél az érintettre vonatkozéan kezelt adatokrdl, adatkezel Altal megbfzott adatfeldolgozé
altal feldolgozott adatokrél. azok forrasdrdl, az adatkezelés céljérdl, jogalapjarél, idGtartamérdl, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérél, az adatkezeléssel oOsszefliggd tevékenységekrél és az adattovibbitds
részleteirdl (adatigényld megnevezése, adattovabbitds célja, adaitovibbitds jogalapja, érintettrl
tovabbitott adatok kére, adattovabbitds idépontja) sz6l6 t4jékoztatdst a lehetd legrovidebb idé alatt, de
legleljebb a kérelem benytjtésétdl szamitott 30 napon belill, frdsban, kzérthetd forméban kell megadni
az érintett részére. '

A tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozé tdjckoztatdsi
kérelmet adatkezeldhéz még nem nyijiott be. Egyéb esetekben kiliségtérités allapithaté meg. A mdr

meglizeteit. kilteégtéritést viseza kell femtem ha az adatokat ngellonpw,en kezelték vagy. a. ta]ekoztatw e

 kérése helyesbitéshez vezetett

. Az érintett szemelyes -adatainak kezelésébe betekmthet ¥ rola. kezelt adatokrol feljegyzest kesz1thet Lo

. A betekintés lehetdségét. agy kell blzt051tam, hogy’ az érintett  mas saemely adatait ne ismerhesse meg.-

A tdjékoztatas, valamint a betekintés blztosxtasa csak akkor tagadhato meg, ha a kért adatokat 111etekes

szerv a megfeleld eljarés keretében elézetesen mindsitett adattd nyilvanitotta vagy ha a tdjékoztatds
megadésa, a betekintés biztositdsa masok jogait sértené. A megtagadds indokait az érintettel minden
esetben {rdsban, kozérthetd forméban kozéini kell.
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A tajékozratdst abban a forméban sziikséges megadni az érintettnek, ahogy azt igényelte, hacsak
mdsképpen nem rendelkezett a kérelemben.

5.1.2. Helyesbités

.7 Az érintett {rdsban kérheti a valésdgnak nem hlesléjr i
mlvoltarol az adatkezeldnek meg kell gydzddni. A kérelét
Hlunka.napon beliil velemenyem és dokumentdlja a keres tel; i

ves adatainak helyesbitését. Az adat téves
yden esetben az adatvédelmi tisztvisels 2
.hetdségere Vonatkozoan

Tel]e81thetoseg eseten a téves adatot az ast keyelo saervezetl egység 8 napon beliil koteles helyesb1tem

5.1.3. Torlés

Az érintett — a torvényben elrendelt, kitelezd adatszolgaltatison alapuld adatkezelések kivételével —
indoklés nélkiil kérheti személyes adatainak t6rlését. A kérelmet minden esetben az adatvédelmi tisatviseld
2 munkanapon beldl véleményezi és dokumentdlja a kérés teljesithetéségére vonatkozdan.

Torélni kell a személyes adatot, ha. ..
— kezelése jogellenes;
— az érintett azt — kitelezd adatkezelés kivételével — kéri;

- az adat hidnyos vagy téves és ez az dllapot jogszerilen nem komigdlhaté — feltéve, hogy jogszabaly
nem zarja ki a torlést;

— az adatkezelés célja megsziint;
— az adatok téroldsdnak ideje lejart;

— azt biréség vagy a NATH elrendelte.

5.1.4. Zarolas

Amennyiben az érintett kéri, vagy ha a rendelkezésre &ll6 informaciék alapjin feltételezhetd,
hogy a torlés sértené az érintett, illetve harmadik személy jogos érdekeit, az adatkezelést végzd
szervezeti egység vezetdje térlés helyett zdrolja az adatot. A kérelmet minden esetben az adatvédelmi
tisztviselé 2 munkanapon beill véleményezi és dokumentdlja a kérés teljesfthetdsézére vonatkozdan. A
kameratelvételek vonatkozésiban a kérést — amennyiben az elébbi idétartamnél révidebb — 2 napon beliil
véleményezni szitkséges.

Az igy zdrolt személyes adat kizdrélag addig kezelhetd, émeddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat térlését kizarta. Torlés helyett zdrolasra keriil a sor abban az esetben is, amennyiben joggal
feltételezhetd, hogy az érintett adat térlése harmadik {8l személyes adatdhoz fizéds érdekeit sértheti.

5.1.5. Tiltakozas

Az enntett tiltakozhat szemelyes adatdnak kezelése ellen, ha. .

- a szemelyes adat kezelése vagy tovabbitdse kizdrdlag az adatkezeld vagy az adatdtvevd jogos
érdekének érvényesitéséher szitkséges, kivéve, ha az adatkezelést jogszabaly rendelte el;

2 s

— a tiltakozds joganak gyakorldsdt egyébként jogszabdly lehetdvé teszi.

- A kérelmet minden esetben az adatvédelmi-tisztvise!d 2 munkanapon belil véleményezi 45 dekument4lia. -

a kérés tehemthetosegere vonatkozoan maJd donteserol a kérelmezéit: u'asba,n tédjékoztatja. -

= AE Erintett tiltakozdsa, . e}biralasanak 1d0tartamara az adatkezelést el kelI fuggesztem A felfuggesztes

. ideje alatt az adat sz elhirdlsssal Ssszefiiged eljardson kivill nemn hasznalhats fel, nem: tovabbithats, a
taroldson kiviil azzal égyéb adatkezelési miivelet nem végezhets.

Amennyiben megallapitdsra keriil az érintett tiltakozdsdnak megalapozottsiga, az adatkezelést vépzd
szervezeti egység vezetdje gondoskodik az adatkezelés — beleéitve a korabbi adatfelvételt és
adattovAbbitast is — megsziintetésérél és az adatok zérolasarol.
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Megalapozott tiltakozds megallapitdsa esetén az adatkezeld szervezetl egység vezetdje {rasban értesfti
mindazokat — igy az adatkezeld més szervezeti egységeit is — akiknek a részére a tiltakozéssal érintett
személyes adatot kordbban tovébbitottdk. Ennek alapjén utébbiak szintén kbtelesek az adatkezelés
megsziintetésérdl az elézé bekezdésben foglaltak szerint gondoskodni.

7 megalapozotiséga kérdésében hozott déntésével riw
egyet vagy ha adatkezels a tiltakogds irdnii-kévelem elbiraldsara rendelkezésre 416 hatdridst elmulasztia,
-az érintett o dontés kozlésétdl, illetve a hat a8 utolsé napiatdl. szamitott 30 napon beliil birésdghoz
-fordulhat. E lehetOségre az érinteti figyelinét a’ dontésrdl vals 't,éjékbztatésbai} fel kell hivid, 7 % omen

Ha az érintett az adatlezelfnéi a

5.2, Az {rinretti jogok érvénvesitdsének kizos szabdlvai

A VG Zrt. valamennyi foglalkoztatottja és alvillalkozbja koteles az érintettek fenti jogainak gyakorlasat
eldémozditani, abban minden lehetséges segitséget megadni.

A helyesbitésrél, a zéroldsrél és a torlésr6l értesiteni kell az érintettet, tovibba mindazokat, akiknek
kordbban az adatot adatkezelés céljéra tovibbitottak. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérei.

Ha adatkezeld az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon belil az adatvédelmi tisztviseld frasban kozli a kérelem elutasitdsdnak
ténybeli és jogi indokait,

A helyesbités, zdrolas vagy torlés irdnti kérelem elutasitisa esetén az adatvédelmi tisztviseld tajékoztatja
az érintettet a birésdgi jogorvoslat, tovibba a NAIH-hoz fordulds lehetdségérsl.

Az érintettek jogait kizdrdlag jogszabily korlatozhatja az allam kiilsé é belsS biztonsaga, igy a
honvédelerm, a nemzetbiztonség, a blincselekmények megeldzése vagy (ildozése, a biintetés-végrehajtéas
biztonsiga érdekében, tovibbé, dilami vagy énkormanyzati gazdasigi vagy pénziigyi érdekbél, az Eurdpai
Unié jelentds gazdasdgi vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorldsdval dsszefliggd
fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kitelezettségszegések megelézése és feltdrisa
céljabél — beleértve minden esetben az ellenérzést és a felligyeletet is — tovabbé az érintett vagy masok
Jjogainak védelme érdekében.

Az adatvédelmi tisztviseld az érintett jogainak érvényesitésével kapesolatosan teljesitett és elutasitott
kérelmekré] (betekintés, térlés, helyeshités, tiltakozas tdrgyéban), valamint az elutasitas részleteirtl
nyilvintartist vezet és ezekrdl a jogszabélyban meghatdrozott médon tdjékoztatja az adatvédelmi
hatésdgot (NATH),

6. Adatfeldolgozé, adatfeldolgozéi felelSsség

Ha az adatkezelést az adatkezeld nevében mds végei, ez adathezeld kizdrolog olyan adetfeldolgozokat vehet
igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garancidkat nydjtenak az adatkezelés e rendelet kdvetelményeinek
vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmél biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedésel
végrehajtdsdra. ‘ '

28. cikk (1)

Az adatfeldolgozdk jogait és kitelezettségeit, tovdbbd a vdllalt garancidkat oz adatfeldolgozdval kétot
szerzddés rogaiti, melynek kotelezd mellékieteként szerepelnek az aldbbiok:

- Az adatfeldolgozs. az adathezeld eldzetesen idshan teft escti vagy dltalings felhatalmazdss nélkil fovgbvi T

- adatfeldolgozdt nem vehet igényhe. Az dltaldnos irdsheli felhatalmazds esetén-az adatfeldolgozd tdjékontatja

" az'adatkezeldt minden: olyan tervezett vdltozdsrdl, amely tovdbbs adatfeldolgozck igenybevételét vagy azok -

< gseréjét érinti, exzel biztositva lehetdséget az adatkezelének arra, hogy ézebkel o valtostatisokkal szemben
kifogdst emeljen. . :

Az adutfeldolgozé dltal végzett adathezelést az unids jog vagy tagdllami jog elapjdn létrejott olyan ~ az
adatkezelés tirgydt, iddtartamdt, jellegét és céljdt, o személyes adatok tipusdt, az érintettek kategoridit,
valamint az adatkezeld kiielezeltségeit és jogait meghatdrozd -szerzédésnek vagy mds jogi aktusnak kell
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szabdlyoznia, amely kiétl az adatfeldolgoz6t az adothezeldvel szemben. A szerzddés vagy mds jogi aktus
kilindsen eldiria, hogy az adatfeldoigozd :

i) o személyes adatokat kizdrdlag az adatkezeld frdsbeli utasitdsai alopjdn kezeli — beleértve-a személyes

adatoknak valemely hermadik orsadg vagy nemzethizi szervezet szdmdra vald towb‘uvwf zs -, kivéve
" akkor, ha ay adathess Gy ;

esetben er8l a jogi eldiy

v o

‘. atfeldolgozd az adotkezeldt az adatkezelést megeldzden
fott ;og.szabaly fontos kizérdekbdl tiltin;

- i) baz?fosztja azt, h,ogy a szemelyes adatok kezelesere feljogosumt szemeiyek titoktaridsi kotelezettseget '

vdllalnak vagy jogszabdlyon alapuld megfeleld titoktartdsi kitelezettséy alatt dilnak;
i) meghozza o 82. cikkben eldirt intézkedéseket;

iv) tiszteletben tartja o tovdbbi adatfeldolyozd igénybevételére vonatkozdan a (2) és (4) bekezdéshen emlitett
Jeliételeket;

v) az adatkezelés jellegének figyelemnbevételével megfelels technikai és szervezési intézkedésekkel a lehetséges
mériékben segiti az adatkezeldt abban, hogy teljesitend tudja kitelezetiségét az érintett IT1. fejezetben foglalt
Jjogainak gyekoridsihoz kapcsolédd kérelmek megudlaszoldsa tekintetében ;

_vi) segiti az adatkezel6t a 32-36. cikk szerinti kitelezettségek teljesitéséhen, Sigyelembe véve az adatkezelés
jellegét és az adotfeldolgozd rendelkezésére dll informdcickat;
vit) az adatkezelési szolgdltatds nydjtdsinak befejezését kivetben az adatkezeld dontése alapjan minden

személyes adatot 16761 vagy visszajuttat az adatkezeldnek, és torli a meglévé masolatokat, kivéve, ha az
unids vagy a tagdllami jog az személyes adatok tdroldsdt fria elé;

viii) ax adatkezeld rendelkezésére bocsdt minden olyan informdcict, amely az e cikkben meghatdrozott
kitelezettaégek teljesttésének igazoldsdhoz sziikséges, lovdbbd amely lehetdvé teszi és elfsegiti oz adatkezeld
dltal vagy oz dltale meghizott mds ellendr dltal végzett auditokat, beleérive a helyszini vizsgdlatokat is.

Az elsd albekezdés h) pontidval kapesolatban az adatfeldolgozd haladékialanid tajékoztatia oz adatkezeldt,
ha tgy véli, hogy annak valamely utasttdsa sérti ezt a rendeletet vagy & tagdllami vagy unids adatvédelms
rendelkezéseket.

95, cikk (2), (3)

Az adatkezel§ hatérozza meg az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozdsaval kapcsolatos
Jjogait és kitelezettségeit. Az frdsban r8gzitett adatfeldolgozdsra vonatkozd szerzédésnek ezeket tételesen
tartalmaznia kell. Adatfeldolgozdsra nem kotheté szerzfdés olyan személlyel vagy vallalkozdssal, aki vagy
amely érdekelt a feldolgozandé személyes adatokat felhasznils egyéb iizleti tevékenységhen.

A szerzédésnek a kovetkezd elemeket kell tartalmaznia:

- az adatkezel$ és az adatfeldolgozd megnevezését

az adatfeldolgozdsi tevékenység megnevezésés ;

- az atadandd személyes adatok kérét;

— automatizait adatfeldolgozds esetén az alkalmazott médszert és lényegét:

— az adatkezel$ szavatoldsat az adatbdzis, az dtadott személyes adatok jogszer(i kezeléséért ;

- az adatfeldolgozo ny11atkozatat hogy k1zarolag az adatkezelo uta31tasa ala,plan vegm az adatok
- fElClOlgOéa.bd}L o

s u

o E g adatfeldolgomnak a sajal ésa szerzodesben foglaltakto eltero celu adatfelha,szna]asanak t1ia]mat _

7 '_“4._—';5 I.azt az elblrast hogy a7 adatfeldolgozo tevekenysege ellatasa soran mas adatfeldolgozot az adatkezelo

rendelkezése szerint vehet igénybe;

- az adatfeldolgozd kitelezettségvillalisit az adatbiztonségi szabalyok megtartdsdra;

az adatok sorsdra vonatkozé rendelkezést a szerz6dés megsziinésének eseteire;
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- a mindezekért vald anyagi feleldsségvallalédst,
Az adatfeldolgozd részére csak olvan személyes adatok adhatdk 4t, amelyek szerepelnek. ..
- az adatfeldolgozdi szerzédésben

AYeTTA LA
YUY

— a konhs y kezeiesre vona,tkozo taJekoztatasban

Az adatleldol gm,ul feladat teljesnteset kovetoen illetve a szerzodea megsaunesékor az adatfeldolgozo

a birtokdban lévd személyes adatokat vissza kell smlgaltassa, az adatkezelének. Az dtadott adatok
adatfeldolgozd szamitdstechnikai rendszerében taldlhatd maésolatait visszavonhatatlan mdédon toéroltetni
kell, melynek megtérténtérdt az adatfeldolgozdénak nyilatkoznia kell.

Az adatfeldolgozd tevékenységi korén belill, illetve az adatkezel$ dltal meghatdrozott keretek kdzott
felels a személyes adatok feldolgozdsdért, megvdltoztatdsdért, torléséért, tovabbitdsdért, zdroldsdért
és nyilvanossigra hozatalaért. Az adatfeldolgozd tevékenységének ellatdsa sordn mds adatfeldolgozdt

adatkezeld irdsbeli engedélye nélkiil nem vehet igénybe.

Adatfeldolgoz6 igénybevétele esetén dokumentdltan gondoskodni kell arrél, hogy az adatfeidolgozésra

iranyulé szerzédésekben jelen szabdlyzat ismerete és betartdsa, tovibba a titoktartds mint kbtelezettség

a szerzodo félre és munkaviallaldira is kiterjedjen.

7. Az adatkezelésekkel kapcsolatos nyilvantartisok

Az odatkezeld vagy oz edatfeldolgozd az a rendeletnek veld megfelelés bizonyftdsa érdekében nyilvdntartdst
vezet a hatdskire alapjdn végzett adatkezelést tevékenységekrdl. Minden adatkezell és adatfeldolgozé kételes
a feltgyeleti hatdsdggal egyiittmikodni és ezeket o nyilvdntartdsokat kérésre howzdférhetdvé tenni az
érintett adatkezelési miveletek ellendrzése érdekében. :

Preambulum (82)

Az adatvédelmi nyilvantartis naprakész kimutatds adatkezeld dltal folytatott, személyes adatokat érintd
adatkezeléselirdl, azok legfontosabb adatairdl. Az adatvédelmi nyilvantartds tartalmazza adatkezeld dltal
kezelt, valamennyi személyes adatra vonatkozé adatkezelést.

A nyilvantartdsokat elektronikusan olyan mappdban kell elhelyezni, amelynek rendszeres mentése
biztositott.

Az adatvédelmi nyilvantartast az adatvédelmi tisztvisel® vezeti, az adatkezeld szervezeti egységek vezetdi
iltal megkiildendd nyilvantartdsok alapjan. A nyilvantartast adatkezels 5 évig megérzi.

Adatkezelénel az adatkezelést végzd szervezeti egység vezetdjének a szervezeti egység adatkezelését
érint® jogszabalyi valtozdsokrdl és az adatkezelések véltozdsairdl {rasban tdjékoztatni kell az a.datvedelml
tisztviseldt.

7.1, Adatkezelési nvilvintartas

"

Minden adatkezeld szervezeti egység — vagy ha van ilyen, az adatkezeld szervezeti egység adatvédelmi
felelése — az egység altal végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvintartast vezet. E nyilvdntartas a
kévetkez6 informécickat tartalmazza:

- - ‘az adatkezeld- neve és: eierhefosege mlammt - ha van ?lyen = a kozoe adafkezelonek az =

adatkezeld k:epmselogenek és-az. adatwedelm,z tzsztmsel& nefue s, elerhetosege
. - .0 ada.tkezedes céljai. ' o - : _ . :
- az érintettek kategoridinak, valammt a szemelyes adatok kategorwmak ismertetése;

- olyan cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat kdzlik vagy kizdlni fogidk, ideérive a
harmedik orszigheli cimzetieket vagy nemzethizi szervezeleket;
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— adott esetben a személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzethizi szervezel részére torténd
tovdbbitdsdra vonatkozd informdcidk, beleérive a harmadik orszdyg vagy a nemzetkézi szervezet
azonositdsdt, velamint a 49. cikk (1) bekezdésének mdsodik albekezdés szerinti tovdbbitds
esetében o megfeleld garancidk lefrdsa;

- ho lehetséges, a killdnboz6 a,da,tkatego’rm.% {5irlé wzott hotdriddk;

e ha.leheiséges, a 32. cikk (1) bekezdésében emlitett fec

il €3 szervezest intézkedésck dltaldnos
leirdsa. _ _ . SRR o

- Az (1) és (2) bekezdésben - foglalt kételezettségek nem vonatkomnak a 250 fénél kevesebd

szemelyl foglalkoztatd vdllalkozdsra vagy szervezetre, kivéve, ha az dlinla végzett adatkezelés az
érinteftek jogoira és szabadsdgaira nézve valdszindsithetden kockdzaliel jdr, ha az adatkezelés
nem alkalmi jellegf, vagy he sz adatkezelés kiterjed a személyes adatok 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridinak wvegy o 11). cikkben emiftett, bintetdjogi
feleldsséy megdllapitdsdra vonatkozd hatdrozatokra és blncselekmeényekre vonatkozd személyes

adatoknak o kezelésére.

30. cikk

7.2, Adaticldolgozast nyvilviintartds

Minden adatkezeld szervezeti egység — vagy ha van ilyen, az adatkezeld szervezeti egyséy adatvédelmi
felelése ~ mnyilvantartast vezet a mds adatkezeid nevében végzett adatkezelési tevékenységek
(adatfeldolgozésok) minden kategdridjardl.

A nyilvantartas a kovetkezd informacidkat tartalmazza:

- az adatfeldolgozé vagy adatfeldolgozdk neve és elérhetéségei, és minden olyan adatkezeld neve és
elérhetdségei, amelynek vagy akinek a nevében az adatfeldolgozé eljar, tovabbd — ha van ilyen —
az adatkezeld vagy az adatfeldolpozé képviseljének, valamint az adatvédelmi tisztvisel neve és
elérhetdségei;

- az egyes adatkezelSk nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategdriai;

— adott esetben a személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkozl szervezet részére tdrténd
tovabbitasa, beleértve a harmadik orszdg vagy a nemnzetkdzl szervezet azonositdsit, valamint a
49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdése szerinti tovibbités esetében a megfeleld garancidk,
lefrasa;

— ha lehetséges, a 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési intézkedések aitaldnos
lefrdsa. '

~ Az (1) és (2) bekezdésben emlitett nyilvantartdst {rdsban kell vezetni, ideértve az elektronikus
formatumot is.

— Az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo, valamint — ha van ilyen — az adatkezels vagy az adatfeldolgozo
képviseldje megkeresés alapjan a felitgyeleti hatdsag részére rendelkerésére boesitja a nyilvantartést.

— Az {1) és (2) bekezdéshen foglalt kotelezettségek nem, vonatkoznak a 250 f8nél kevesebb személyt
foglalkoztatd vallalkozdsra vagy szervezetre, kivéve, ha az altala végzett adatkezelés az érintettek
jogaira és szabadségaira nézve valésziniisithetéen kockézattal jér, ha az adatkezelés nem alkalmi
jellegii, vagy ha az adatkezelés kiterjed a személyes adatok 9. cikk (1) bekezdésében emlitett

" killénleges kategoridinak vagy a 11). cikkben - emlitett, biintetéjogi felelsség megallapitaséra

- _vonatkoz6 hatérozatokra és biincselekményekre vonatkozé személyes. adatoknak a kezclégére. -

90.. cikk
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¥ legyenek az adattovabbitds részletei. ‘B részieil
* tisstviselSt-airdl, hogy mely személyes adatot, kinek a részére,:milyen célbdl és mely jogalapew ...

-
i

A Adattovibbitast nvilvantartds

A szervezeti egységeknek sajit nyilvdntartdst kell vezetnilik az dltaluk kezelt személyes adatok jogszabaly
alapjén vagy megkeresésre tOrténd tova',bbfté,sérél.

s

tdjékozoddsi jogdnak érvényesithetdsége, illetve u
ast gy kell vezetni, hogy abbdl meggilapithatok
‘alapjan kell kérésre tdjékoztatni az. adatvédelmi

Az adattovdbbitasi nyilvantartds célja 1”
adatdtadasok ellenérizhetésége, ezért a I

tovibbitotta a szervezeti egység. Az Adattovébbitési nyilvintartisban nem kell rdgeziteni azon
adattovabbitdsokat. . . '

- amelyeket adatkezeld jogszabdlyban kételez8en el8irtan végez (pl. - adatszolgéltatdsok
Nyugdijbiztosité Tgazgatosignak, Nemzeti Adé és Vamhivatalnak stb.);

~ amelyeket az érintett kérelmére indult eljarisban az érintett kérelmében foglaltak megvaldsitdsa
érdekében kell teljesiteni (pl. az érintett adatkezeld adatbdzisban szerepld személyes adatairdl kért
adatszolgdltatdst, igazolast stb.).

Amennyiben informatikailag megoldhatd, az adattovabbitd szervezeti egység az adattovabbitasok
jellemz6it kinyerheti az #ltala kezelt elektronikus rendszerbdl is, ha az {gy elSéllitott adatokbdl
megdllapithatdék az adattovibbitds tekintetében az érintett tdjékoztatisdhor szikséges informacick
(adatigényl megnevezése, adattovabbitas céija, adattovibbitds jogalapja, érintettrdl tovabbitott adatok
kére, adattovdbbitds id&pontja). ErrSl a technikai megoldasrdl tdjékoztatni kell az adatvédelmi
tisztviseldt, és a megoldas jellegéttl fiigeetlenill az adatszolgaltatdsi kitelezettségnek eleget kell tenni.

Az érintett tdjékoztatdsra wonatkozd Jjogosultsiga — miszerint az adattovabbitdsi nyilvantartés
informacitibél megismerheti, hogy adatszolgdltatis alanya volt-e — a nemzetbiztonsag, a blinmegelGzés
vagy a biiniildézés érdekében a rendérség, a nemzetbiztonsdgi szolgalatok részére tortént adatszolgdltatas
esetén korlitozhaté vagy kizdrhatd.

Az adattovibbitdsi nyilvintartdsbol adatigénylésre jogosult az érintetten kiviit a NATH, az adatvédelmi
ellenfirzésre feljogositott személy, biincselekmény gyanija esetén az eljirdsra hatiskirrel rendelkezd
nyomoz( hatdsig és az lgyész; az adatkezeld szerv vezetdje és a nemzetbiztonsigi szakszolgilatok.
Az adattovdbbitasi nyilvintartasba az arra jogosultak Altal torténd betekintést és az abbdl torténd
adattovabbitdst dokumentalni kell.

Az adattovébbitisi nyilvintartdst az adott év folyaman az adattovabbitist végzd szervezeti egységnek
~ elektronikusan kell vezetni, év végén az adott évre vonatkozéan ki kell nyomtatni és az adatvédelmi
tisztviseld aldirdsdval kell ellitni. A papiralapyd, adott évre vonatkozd adattovabbitési nyilvintartdasokat
5 évig meg kell &rizni. Ezen id&északon beliil a benne szereplé adatok nem t6rélhetok.

T4 Megkeresések nvilvantartisa

..... 4 oy

Az érintettekt&l sajit adataikkal kapcsolatosan érkezett kérelmekre vonatkozd informéacidkat a szervezeti
egységeknek is nyilvdn kell tartani. Az elutasitott kérelmeket az elutasitis indoka szerinti bontdsban kiillon
sziikséges részletezni.

A nyilvintartdsban kizdrolag az érintett sajat személyes adatai kezelésérdl torténd tdjékoztatésa,
személyes adatainak helyesbitése, illetve - a jogszabdly altal elrendelt kitelezd adatkezelések kivételével —
térlése, zaroldsa irdnti megkeresesekle vonatkozd Jellemzoket kell feltintetni.

‘ Az ermtett kerelmere adatkezelo ﬁaiekoztatast ad az ermtett adatamak v0natkozasaban az altala kezelt
©illetve az dltala- vagy réndelkezése’ szerint ‘megbizott adatleldolgozs dltal feldolgozott ‘adatokrsl; -azok

forrdsarsl, az.adatkezelés celJarol, jogalapjardl, idStartamarol, az adatfeldolg,ozo nevérdl, cimérél az

adatkezeléssel Ssszefiiggs tevékenységérdl, tovabbs — az érintett személyes adatamak tovabbitdsa esetén —

az adattovabbitds jogalapjdrdl és clmzettjérél.

Az érintett tdjékoztaidsdnak és egyéb, az informacids dnrendelkezési joganak érvényesitésével Geszefiiggd
kérelmének teljesitését adatkezeld csak a jogszabdlyokban szabdlyozott esetekben tagadhatja meg.
Az elutasitds indokai kdzétt a tdrvényi korldtozdson kivil f8ként olyan okok fordulhatnak eld, amelyek
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miatt a kérelem gyakorlatilag nem teljesithets. PL. az adatkezeld a kérelmezével kapesolatban adatot nem
kezel, az érintett adatainak helyesbitésére irdnyulé kérelem azért nem teljesithetd, mert a kezelt adatok
helyesek, az adat torlése jogszabély dltal elrendelt kitelezd adatkezelés miatt nem lehetséges, a megkeresés
illetékesség hidnydban nem teljesithetd, a kérelmezd nem sajdt vagy lépviseltje adatinak wagismerésére
irdnyuld kérelmet nyu_]tofr e '

5

Az adatkezeld szervezeti egy
aki a teljesitets és elutamtott kerelnic

intettek megkeresésérd] téjékoztatjak az adatvédelmi tisvt
rél szmten nyxiva,ntartast vezet A nyllvantarta.st 5 ev1g m

-

7.5, Adatvagvon leltdr

Az adatvagyon leltdr a személyes adatok kezelésére vonatkozé nyilvintartisokndl szélesebb koril
nyilvantartis, melynek célja az, hogy naprakész informécidval szolgiljon adatkezels teljes védend§
adatvagyondrdl, azok tulajdonosairdl (adatgazddk) és az egyes vagyonelemek értékérsl. Mindezen
informaciok birtokdban lehet kialakitani adatkezel’ teljes adatkezelésére vonatkozd hatékony és megfeleld
szintll védelmet.

A tételes adatvagyon leltarnak tartalmaznia kell adatkezels teljes informAaciévagyoniat (adatok,
adatbézisok, ezek biztonsagi osztalya, oktatdsi-, lizemeltetési-, biztonsdg! segédletek és nyilvantartdsok,
hozzaférési- és kezelési jogosultsdgok) és szoftvervagyondt (rendszerszoftverek, alkalmazdi szoftverek,
fejlesztBeszkiztk, szolgdltatasok).

A tételes adatvagyon leltar felvételérd] és aktualizdldsarsl a szervezeti egységek vezetdi gondoskodnalk,
azok mésolatit az adatvédelmi tisztviseld részére tovabbitjik. Az Gsszegy(jtott téieles adatvagyon leltdrak
az egyéb, adatvédelemmel kapesolatos dokumentumokkal egyiitt megérzenddk. Az adatvédelmi tisztviseld
szémdra megengedett a szervezeti egysépektdl érkezé tételes adatvagyon leltdrak Gsszeféstilve tarolasa.

8. Az adatbiztonsag altalanos szempontjai

Az adatkezels koteles gondoskodni az altala kezelt adatok biztonsigdrdl. A kezelt adatokat védeni
kell az egyes veszélyeztetd tényezdktol, igy kiiléndsen a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastol,
tovabbitastol, nyilvinossagra hozataltdl, torléstol, barmely sériléstdl, valamint a megsemmisitéstél és a
véletlen megsemmisiiléstdl, tovibbd az alkalmazott technika megvéltozdsibdl ad6déd hozziférhetetlenné
valastdl.

Az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozdsakor és alkalmazdsakor tekintettel kell lenni a
technika mindenkori fejlettségére. TEbh lehetséges adatkezelési megoldds koziil azt kell vdlasztani, amely
a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelent az
adatkezelének.

Adatbiztonsdgi szempontbél a személyes adatok érzékeny, védendé adatnak mindsiilnek. Az egyes
szilkséges adatbiztonsdgi intézkedések meghatirozasa céljibol adatkezeld kezelésében 16vé minden egyes
adatalloményt a védelmi igény szempontjabdl értékelni kell és a megfelels biztonsdgi osztalyba kell sorolni.

%1, Automatizalt adatkezelés

Az  egyes adatkezelések biztonségi fokozatanak megdllapitisihoz az adatok mindsitésének
ﬁﬁyelerrlbe\. ételén kiviil elpmeﬂn kell..

- az adatkeaelesnek adatkeaelo munkaja sordn betoltott szerepet

o =g kezelt -személyes -adatok jogosulatlan meglsmeresevel megvaltoztatasava] torlesevel a hardver— )
. 65 szoftvereszkozok megrongalasival jard kockizatot és a varhatd kirt ﬁgyelemmel arra, hogy az’

adatkezeles hidnya vagy az abban bekdvetkezett sérillés milyen mértékben akadalyoxza adatkezeld
munkavégzését;

— azt, hogy helyreallithatd-e a sériilt adatdllomany, valamint az esetleges helyredllités raford1tasx
igényeit;
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— a személyes adatok reprodukdldsdhoz szitkséges adatforrdsok rendelkezésre lldsit, a manudlis
hattérnyilvantartisckhbdl az elveszitett adatok pétlasinak lehetGségét ;

~ azt, hogy a kezelt személyes adatok jellegére tekintettel indokolt-e megkillsnbdztetett biztonségi
el&irdsokat alkalmazni; .

"YEFL veszélyeztetc’i mas koeckdzati elemeket ;

~ azt, hogy a ¥&d Ahies szukseges feltetelrendszer megterenttéséhez 65 fenntartasdhioz biztesitottakee

-4 selikséges erbloirdsok.. R o SRS

A sziikséges biztonsdgl intézkedéseket meg kell tenni a papiralapt, valamint a szémitogépen tarolt és
feldolgozott adatok védelméért is. A szdmitégépen, hdldzaton, illetve adathordozdn tdrolt személyes
adatok biztonsdginak megteremtése és fenntartdsa céljabdl kiilénds figyelmet kell forditani az
informacidbiztonsig megteremtésére és folyamatos szinten tartdsara (pl. biztonsigi mentések, archivdlas,
tlizvédelem, Aramelldtas sziinetmentessége, virus- és hozzdférés-védelem, adathordozdk biztonsdgos
taroldsa).

Szédmitégépen tarolt személyes adatok kezelése sordn adatkezelének biztositania kell. ..
— a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozdsit;

— az automatikus feldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli berendezés
segitségével torténd hasznilatinak megakadélyozmdsit;

annak eilenérizhetdségét és megallapitisdt, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitt be az
automatikus adatfeldolgozé rendszerbe;

1

a megallapithatosidgat, hogy a személyes adatokat adatdtviteli berendezés alkalmazédséval kinek
tovabbitottak vagy tovdbbithatjdk;

a telepitett rendszerek lizemzavar esetén trténé helyredllithatdsigat
— jelentés készitését a fellépd hibdkrdl.

Az Uzletmenet folytonosségi és katasztrofaelhdritasi (BCP-DRP) tervben foglaltakat jelentésebb véltozds
esetén, de legaldbb évente sziikséges felllvizsgilni, illetve aktualizdini.

A fizikai biztonsag megteremtéséhez az aldbbi intézkedéseket szitkséges megtenni:

— Az adathordozd eszkozok elhelyezésére szolgdld helyiségeket (épiileteket, épiiletrészeket) figy kell
kialakitani, hogy elegendd biztonsdgot nydjtsanak illetéktelen vagy erdszakos behatolds, tiizkar,
vizkdr vagy természeti csapds ellen.

— Azokba a helyiségekbe, ahol adatkezelés folyik, a személyek belépését — a mindsitéstél fiiggden —
korldtozni és ellendrizni kell. A helépésre adott [elhatalmazdsnak Ssszhangban kell lennie az adott

4

személy munkakéri feladataival, illetve az ott kezelt adatokhoz torténd hozzalérési jogosultsdgaval.

— A szdmitastechnikai eszkizzel olvashatd és a manudlis adathordozdk téroldsdt, hozzaférését és
felhasznaldsat ellendrizni kell. Kiilonés figyvelmet kell forditani arra, hogy a biztonsagos teriletrsl
kivitt eszk6zok maradvanyadatokat ne tartalmazzanak.

- Az adathordozékrdl és mozgasukréi, azok tartalmardl és felhasznildssrdl nyilvantartast kell vezetni.

— Annak érdekében, hogy lecskkenjen a jogosulatlan hozzaférés, az informécidvesztés és
informaciorongalas kockdzata. mind munkaidében, mind azon kiviil bevezetésre keriil az ,iires
© asztal” szabaly a papiralapl anyagokra és a hordozhaté adattarolékra,’ mlamuﬂ, B ,ZArolt kepemyo
: szabaly az mformacmfeldolgozo eszkozokxe E szaba.lyok részleteseri:.

i.%. a papiranyagokat és a. szamfitdgépek adathordozmt megfelelo, zarhato szekrenyben vagy mas,.

hasonloan biztonsdgos bitorban kell tarolni, amikor éppen nincsenek hasznélitban, kiléndsen =

~a munkaid6a kiviili idészakokban;

* személyl szdmitégépeket. munkadllomésokat, nyomtatdkat és fénymésolékat nem szabad
sbejelentkeztetve” hagyni, amikor feliigvelet nélkill maradnak, illetve haszndlaton Xkiviil
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kulcsreteszekkel, jelszavakkal vagy mis Gvintézkedéseldkel legyenek védve (munkanap végén
kikapesolds).

Az lizemeltetési biztonsig kialakitdsdra az aldbbi intézkedéseket sziikséges megtenni:

- Az adatkezel6 eszkozioket {izemeltets személyek felads,

telada,toktol eitérd tevékenységet csak kriilén, er;
I net vegezm

telmlien meg kell hatdrozni. Egyéb,

‘- Az adatkezeld eszkomk e101e nem lathato i fizemzavara: esctére olyaii tervet kell 'kidolgbzni, amellyel -

annak hatasa ellensiilyozhato.
— Az adatkezelést végzé esrkizdk felhasznloi kitelesek. . .

* az aktiv keresési folyamatok lezardsdra, ha a munka befejez8iditt, hacsak alkalmas reteszeld
mechanizmussal nem tehetdk biztonsdgossd (pl. jelszdéval védett képernydvédivel};

* az adathordozd eszkoztket a jogosula,tlan‘ haszndlattal szemben biztonsdgosssd tenni Ggy,
hogy elzarjak azokat.

A technikai biztonsdg érdekében sziikséges intézkedések:
— Az adatok és programok véletlen vagy szandékos megrongildsat meg kell akadalyozni.
— Az adatallomdnyok tartalmdt képezd adattételek szdmat folyamatosan ellendrizni kell.
— Az adatbevitel sordn a bevitt adatok helyességét ellendrizni kell,
— Kézvetlen adathozzaférés kezdeményezésének jogosultsdgdt ellendrizni kell.
— Pontosan meg kell hatdrozni (munkakéronként, ill. személyenként) az egyes adatokhoz vald

hozzaférést.

’

820 Papiralapt adatkeselés

oo

A manudlis kezelésl adatok biztonsdga érdekében iiiz- és vagyonvédelmi szempontbdl biztositani kell,
hogy a papiralapi dokumentumok (iratok) lehetSleg j6l zarhaté, szdraz, tfiz- és vagyonvédelmi
riagzt.dberendezéssel elldtott helyiségben legyenek elhelyezve. Hozzdféréds-védelmi szempontbdl
gondoskodni kell arrél, hogy a folyamatos, aktiv kezelésben 1év0 iratokhoz csak az illetékes, illetve
titoktartdsi nyilatkozatot tett alkalmazottak férhessenek hozzi.

A manudlis kezelésit iratok archivaldsat rendszeres id6kozonként el Lell végezni. A megtrzési idét
jol lathaté forméban sziikséges feltiintetni az iratokat tarolé mappdn, illetve dobozon. Az iratokat a
meghatarozott adatkezelési hatdridé elteltével haladéktalanul 4t kell adni megsemmisitésre. A személyes
adatokat tartalmazd iratok megsemmisitéséré] jegyzékonyvet kell késziteni és azt megdrzés céljabol it
kell adni az adatvédelmi tisztviseld részére. A megbrzés elektronikus (szkennelt) formdban is végezhetd.

Az archivilast és a megsemmisitést az informacidbiztonsdgi rendszerben (IBR vagy IBIR) foglaltaknak
megfelelben kell végrehajtani. Az egyes sziikséges biztonsdgi intézkedésekre vonatkozd részletes
szabalyok tobb, kiilénbozd szabdlyzdsban keriiltek rogzitésre, melyeket a ,Kapesolédé szabalyozasok és
dokumentumoek” cimi fejezet tartalmazza.

9. A jogellenes a{iatkeze}és k&ivetkezményei

- A Nemzeti Adatvédelmi .és Informécmszaba.dsag Ha,tosag {’\IAIH) a szemelyes adatok - kezelésével . -
L kapcsolatos jogsérelem esetén felszolithatja adatkezel6t a ]ogserelem orvosla,sara a szukseges 1ntezkedesek'

‘:“megjelolesevel Amennylben a: Jogserelem orvoslisara 4 felszohtas &1&.])}&11 nem, kerult sor, a hatosagr o

" jelentést készithet és adatvédelmi hatésagi eljarast indithat. A hatosag jelentése birdsig vagy mas hatosdg =~

elétt nem tdmadhaté meg,
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0.1, Szankcidk

Az adatvédelmi hatésagi eljirdsban hozott hatdrozatéban a hatdsig. ..

— clrendelheti a személyes adatok helyeshiténdt,

zaroldgat, torlését, megsemmisitését;
— megtilthatja az adatok jogeilenes kevel :
Atadasat;
o= eIrendélheti:a.z érintett tajékoztatdsat;
— akdr hiszmillié forintig terjedd kdzigazgatdsi birssgot szabhat ki.
A birsag akdr ismételten, jogsértésenként is kiszabhatd. A hatdsig a hatdrozatét adatkezels azonosité
adataival egyiitt nyilvAnossagra hozhatja. Ha a Hatésdg eljarasa sordn fegyelmi vétség, szabalysértés

vagy biincselekmény elkdvetésének alapos gyantjst észleli, fegyelmi-, szabalysértési- vagy biintetSeljarast
kételes kezdeményezni.

A Ptk 2:51. § (1) bekezdése alapjan az érintett féla fentieken feliil a kivetkezs igényeket is tAmaszthatja:
- a jogsériés megtdrténtének birdsdgi megdllaptidsdt;
~ a jogsértés megszintetését és a Jogsértd eltilidsdl a tovdbbi jogsériéstdl;
- azt, hogy a jogsérid adjon megfeleld elégiétell, és ennek biztositson sajdt kdltségén megfeleld

nyilvdnossdgot ;

~ a sérelmes helyzet megsziintetését, a jogsériést megeldzd dllapot helyredllfidsdt és a jogsértéssel

Fd

elédllitott dolog megsemimisitését vagy jogsérté mivolidiol vald megfosztdsdt;

- azt, hogy a jog.serto vagy jogutddia a jogsértéssel elért wagyoni elényt engedje dt Jjavdra a
Jogalap nélkili gazdagodds szabdlyai szerint.

Seérelemdij o személyiségi joy megsériésével okozolt nemuvagyoni sérelem miatt hivetelhetd o
kdrtéritési felelésség szabdlyai szerint. A sérelemdij megdllopiidsdhoz csak a jogsértés tényét kell
bizonyftani, eqyéb hdtrdnyt nem.

Ptk. 2:52. §

- Akit személyiségi jogdban megsértenek, sérelemdijat kévetelhet az 6t ért mem wagyoni
sérelemért,

- A sérelemdij fizetésére kételezés feltételeire — killsndsen o sérelemdijra kételes személy
meghatdrozdsdra és a kimentés médjdra - a kdrtéritési feleldsséy szabdlyait kell alkalmazni,
azzal, hogy a sérelemdijra vald jogosultsighoz a jogsértés tényén kivil tovibbi hdtrdny
bekdvetkeatének bizonyitdsa nem szikséges.

~ A sérelemdij mértékét a birdsdg az eset kérilményeire — kiilondsen a jogsértés sulydra,
ismétldde jellegére, a felrdhatésdg mértékére, a jogsértésmek o sérietire és kirnyezetére
gyakorolt hatdsdrn — tekintettel, egy dsszeghen hatdrozza meg.

A személyiségi jogok megsériése esetén a jogsértétdl kdrtérités kivetelhets.

Ptk. 2:53. §

- Aki személyiségi jogainak megsértésébél eredden kdrt szenved, a jogellenesen okozott kamkeTt valo '
felelosseg szabalya,z szemnt kdvetelheti o 7ogsertotol kamna;’c megtenteset R : e

A buntetoeljams az. egyem felelosseqre vondst célozza, teh,at a szabalyokat megserto munkatars
illetve a vezetd keril kizvetlenil feleld dsségre vondsra. -

Btk. 219. §

Aki a személyes adatok védelmérsl vagy kezelésérdl szdld térvényi rendelkesdsek megszegésével
haszonszerzési célbdl vagy jelentds érdeksérelmet okozva. .
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- jogosulatlanul vagy a céltdl eltérden személyes adatot kezel;

- az adatok biztonsdgdt szolgdld intézkedést elmulaszijo, vétség mialt egy évig terjedd
szabadsagvesztessel buntetendo

Az (1) bekezdés szeriini. e

12 48, aki a személyes adatok védelmérdl vagy ker:i,
tdrvényi rendelkezések MEGs4Cy I az érintett tdjékoztatdsdre vonatkozd kote!ezeﬁsege: oh T
tesz eleget,” és ezzel mds vagy wigenl érdekeit jei’entoaen sérti. '

. A biintetés két évig terjedd szabadsdgvesztés, ha a szemelyes adatﬁal visszaélést kuildnleges sz emelyea\- )
adatra kovetik el. : w
A lintetés biintett miatt hdrom éuig terjedd szabadsdguesztés, ha személyes adattal visszaélést
hivatalos személyként vagy kézmegbizatds felhaszndldsdval kiveltk el.

A Munka Torvénykdnyve (2012, évi 1. tv.) rendelkezései alapjdn a munkdltaté a Szabdlyzat és az
adatkezelésre vonatkozd jogszabédlyok be nem tartdsdt akar rendkiviili felmondassal is szankciondlhatja,
illetve a vétkesség fliggvényében a bekdvetkezett teljes kir meghizetésére is igényt tarthat.

10. Incidensek kezelése

10.1. Az adatvédelmi incidens bejelontése

Az a munkavallald, aki adatkezeld altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcesolatban
adatvédelmi incidenst vagy annak gyanijat, azaz a személyes adat jogeilenes kezelését vagy feldolgozdsat,
fgy killondsen jogosulatlan hozzéférést, megvaltoziatdst, tovdbbitast, nyilvinossigra howatalt, torlést
vagy megsemmisitést, valamint véletlen kiszivirgast, megsemmisiilést vagy sérilést észlel, azt koteles
haladéktalanul (kdzvetlenill vagy a cégvezetésen keresztiil) az adatvédelmi tisztvisel$ részére jelenteni.
Az adatvédelmi tisztvisel$ feladata incidens esetén azt 72 dran beldl a NATH-nak bejelenteni, megadva
a nevét, telefonszdmat és emailcimét, a cég elérhetdiségeit, az incidens targyat, valamint azt, hogy az
incidens informatikai rendszert érint-e. A bejelentd tovabbi olyan informadcidkat is megadhat, amelyeket
az incidens beazonosftisa, megvizsgildsa szempontjabdl a hatdsag lényegesnek itél.

Amennyiben az adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kdvetkezett be, akkor a
rendszergazdit is tdjékoztatni kell.

10.2. A belelentés megvizsgilisa és az incidens kezeldse

Az adatvédelmi tisztviseld — informatikai rendszert érintd incidens esetén a rendszergazdaval
egyittmitkodve — a bejelentést megvizsgilia, a bejelentétél adatszolgaltatist kér, amelyet a bejelentd
kiteles haladéktalanul, de legkésébb egy napon beliil teljesiteni.

Az adatszolgiltatdsnak tartalmaznia kell:

— az incidens bekdvetkezésének idépontjat és helyét,

az incidens lefrasit, koriilményeit, hatdsait,

|

az incidens sordn kompromittildédott adatok kirét, szamossagait,
— a kompromittilédott adatoklkal érintett személyek kirét,

az incidens elhdritdsa érdekében tett intézkedések leirdsat,

;1'-

8 ka,l megelo&ese elha.rltasa, csokkentese erdekeben tett mtezkedesek leu:asat

' Amennylben az adatszolgalta,tas alapjan az a.datvedelrm 1nc1dens v1zsgalatot 1genye1 aihnak :

- végreliajtasdra 'z adatvédelmi-tisetviseld felkéri-a cégy ezetést, informatikai rendszérben bekivetkezett

‘adatvédelini incidens ésetében a rendszergazdat is bevonva. Az adativédelmi tisztvisel§ szaktandcsadoként

kézremiikodik a vizsgalat lefolytatdsdban.

Az adatszolgdltatds alapjdén és az adatvédelmi tisztviseld — informatikai rendszerben bekévetkezett
adatvédelmi incidens esetében a rendszergazda segitségével — javaslatot tesz az adatvédelmi incidens
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elhdritdsdhoz szitkséges intézkedésekrdl az adatok kezelését vagy feldolgozdsit végzd teriletnek, tovabba
— informatikai rendszerben bekovetkezett adatvédelmi incidens esetében — az adatgazdinak.

A javaslat alapjin a megvaldsitandé tovabbi intézkedésekré] az adatok kezelését vagy feldolgozdsat végzé
teriilet vezetSjs Jint, : B

Az adatvédelmi inmiidrus 'hdritdsa érdekében megvaldsitott egyes intézkedésekii diok kezelését
vagy feldolgozdsat végai iiritlet. vezetdje az intézkedések végrehajtdsat kovetd egy milanapon belil
kiteles az adatvédelmi tisztviselSt tdjékoatatni. ' : ‘ 3 o

103, Az incidonsek nvilvantarsdsa

‘Az adatvédelmi incidensekrdl az adatvédelmi tisztvisel6 nyilvantartdst vezet.
A nyilvintartdsba régziteni kell:

— az érintett személyes adatok korét,

- az adatvédelmi incidenssel érintettek kérét és szamat,

— az adatvédelmi incidens id6pontjat,

— az adatvédelmi incidens korilményeit, hatdsait,

- az adatvédelmi incidens elhar{tisdra megtett intézkedésecket,

- az adatkezelést elOird jogszabilyban meghatirozott egyéb adatokat.

Az adatvédelmi tisztviseld a nyilvantartdsban szerepié adatvédelmi incidensekre vonatkozé adatokat
személyes adatokat érintd incidens esetében 5 évig, kiilonleges adatokat érintd incidens esetében 10 évig
kidteles megérizni.

11. Oktatas

Az 1ij belépd munkatdrsak az adatkezelésben csak a belépést kévetd oktatds megtorténte és titoktartdsi
nyilatkozat aldirdsa utdn vehetnek részt.

A személyes adatok kezelésében részt vev® munkavallalék szdméra az adatvédelmi tudatossig
novelése érdekében évente oktatdst kell tartani. Az oktatds megtarthatd az éves informacidbiztonsagi
oktatdssal egyidfben is. Az oktatdsrél jegyzékonyvet kell késziteni, amit a személyi anyagban vagy az
adatvédelemmel kapcsolatos iratmappéaban sziikséges tdrolni.

Uj rendszer bevezetése vagy jelentSs valtozds esetén az adatkezelésben részt vevdk, illetve a hosszabb
tévollétrdl visszatérd munkavallalék szamdra rendkiviili oktatést kell tartani.

Amennyiben az oktatdst nem az adatvédelmi tisztviseld tartja meg, a tematikdval kapesolatban {rdsban
ki kell kérni a véleményét.
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